
คูม่อืการใชง้าน

Smart-UPS™ On-Line SRT
เครือ่งสํารองไฟ

SRT2200XLI
SRT2200RMXLI

SRT2200RMXLI-NC
SRT3000XLI

SRT3000RMXLI
SRT3000RMXLI-NC

SRT3000XLT
SRT3000RMXLT

SRT3000RMXLT-NC
SRT3000XLW-IEC

SRT3000RMXLW-IEC

208/220/230/240 Vac
ชนดิต ัง้และชนดิยดึเขา้กบัช ัน้ 2U





ขอ้มลูท ัว่ไป

ขอ้ความเพือ่ความปลอดภยัทีสํ่าคญั
อา่นคําแนะนําอยา่งระมัดระวงัเพือ่ทําความคุน้เคยกบัอปุกรณ์นีก้อ่นพยายามจะทําการตดิตัง้ ใชง้าน ซอ่มแซมหรอื
บํารงุรักษา UPS ขอ้ความตอ่ไปนีอ้าจปรากฏอยูต่ลอดทัง้คูม่อืฉบบันีห้รอืบนอปุกรณ์นี ้เพือ่เตอืนถงึอนัตรายทีอ่าจเกดิ
ขึน้ หรอืเพือ่ใหข้อ้มลูทีช่ว่ยอธบิายขัน้ตอนใหช้ดัเจนขึน้หรอืทําใหป้ฏบิตัติามขัน้ตอนไดง้า่ยยิง่ขึน้

*สญัลักษณ์ตัวนีท้ีเ่พิม่เขา้มาในป้าย อนัตราย หรอื คําเตอืน เพือ่ความปลอดภัย จะระบวุา่มอีนัตรายจาก
ไฟฟ้าทีจ่ะสง่ผลใหเ้กดิการบาดเจ็บหากไมป่ฏบิตัติามคําแนะนํา

สญัลักษณ์ทีเ่พิม่เขา้มาในป้ายคําเตอืนหรอืขอ้ควรระวงัเกีย่วกบัความปลอดภัยของผลติภัณฑ ์บง่ชีว้า่มี
อนัตรายทีส่ามารถสง่ผลใหเ้กดิการบาดเจ็บและความเสยีหายตอ่ผลติภัณฑห์ากไมป่ฏบิตัติามคําแนะนํา

คาํแนะนําในการจดัการผลติภณัฑ์

  อนัตราย
อนัตราย ระบถุงึสถานการณ์อนัตรายทีอ่าจเกดิขึน้ซึง่หากไมห่ลกีเลีย่ง จะสง่ผลใหถ้งึแกช่วีติหรอืไดร้บับาด
เจ็บสาหสั

  คาํเตอืน
คาํเตอืน ระบถุงึสถานการณ์อนัตรายทีอ่าจเกดิขึน้ ซึง่หากไมห่ลกีเลีย่ง สามารถสง่ผลใหถ้งึแกช่วีติหรอืไดร้บั
บาดเจ็บสาหสั

 ระวงั
ระวงั ระบถุงึสถานการณ์อนัตรายทีอ่าจเกดิขึน้ ซึง่หากไมห่ลกีเลีย่ง สามารถสง่ผลใหไ้ดร้บับาดเจ็บเล็กนอ้ย
ถงึปานกลาง

คาํชีแ้จง
คาํชีแ้จง ใชเ้พือ่สง่มอบแนวทางปฏบิตัทิ ีไ่มเ่กีย่วขอ้งกบัการบาดเจ็บทางกาย

<18 kg 
<40 lb 

18-32 kg 
40-70 lb 

32-55 kg 
70-120 lb 

>55 kg 
>120 lb 
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ความปลอดภยั และขอ้มลูท ัว่ไป
•  ปฏบิตัติามกฎหมายวา่ดว้ยไฟฟ้าทัง้หมดของประเทศและในทอ้งถิน่

•  การตอ่สายไฟตอ้งกระทําโดยชา่งไฟฟ้าทีม่คีณุสมบตัเิหมาะสม

•  การดัดแปลงแกไ้ขอปุกรณ์นีโ้ดยไมไ่ดรั้บการรับรองอยา่งชดัแจง้จาก APC จะทําใหก้ารรับประกนัสิน้สดุลง
โดยทันที

•  UPS นีไ้ดรั้บการออกแบบมาเพือ่ใชเ้ฉพาะภายในอาคารเทา่นัน้ 

•  อยา่ใชง้านเครือ่ง UPS นีโ้ดยใหส้มัผัสถกูแสงอาทติยโ์ดยตรง สมัผัสกบัของเหลว หรอืในสถานทีซ่ ึง่มฝีุ่ นหรอื
ความชืน้มากเกนิไป

•  ตอ้งแน่ใจวา่ไมม่สี ิง่ใดกดีขวางชอ่งระบายความรอ้นในเครือ่ง UPS ตอ้งเวน้ระยะหา่งใหพ้อเพยีงสําหรับการ
ระบายอากาศ

•  สําหรับ UPS ทีต่ดิตัง้สายไฟจากโรงงาน ใหทํ้าการเชือ่มตอ่สายไฟของ UPS โดยตรงกบัเตา้รับบนผนัง อยา่
ใชเ้ครือ่งป้องกนัไฟกระชาก หรอืสายเชือ่มตอ่

•  โดยปกตแิลว้ แบตเตอรีอ่ยูไ่ด ้two to five ปี ปัจจัยดา้นสิง่แวดลอ้มอืน่ๆ มผีลตอ่อายกุารใชง้าน
แบตเตอรี ่อณุหภมูแิวดลอ้มทีส่งูขึน้ ไฟฟ้าอาคารไมม่คีณุภาพ รวมถงึการคายประจใุนระยะเวลาสัน้ๆ บอ่ย
ครัง้ จะทําใหอ้ายกุารใชง้านของแบตเตอรีส่ัน้ลง

•  ควรเปลีย่นแบตเตอรีท่ันทเีมือ่เครือ่ง UPS ระบวุา่จําเป็นตอ้งเปลีย่นแบตเตอรี่

•  อปุกรณ์มน้ํีาหนักมาก ฝึกเทคนคิการยกทีป่ลอดภัยเพือ่สามารถรองรับน้ําหนักของอปุกรณ์ได ้

•  แบตเตอรีม่น้ํีาหนักมาก ถอดแบตเตอรีก่อ่นการตดิตัง้ UPS และชดุแบตเตอรีภ่ายนอก (XLBPs) ในชัน้

•  ตดิตัง้ XLBPs ทีด่า้นลา่งในโครงของตู ้Rack เสมอ ตอ้งตดิตัง้ UPS บน XLBPs

•  ตดิตัง้อปุกรณ์ตอ่พว่งดา้นบนของ UPS ในโครงตู ้Rack เสมอ
•  ขอ้มลูดา้นความปลอดภัยเพิม่เตมิสามารถคน้หาไดใ้นคูม่อืความปลอดภัยทีม่าพรอ้มกบัอปุกรณ์นี้

ความปลอดภยัทางดา้นการตดักระแสไฟ

•  เครือ่ง UPS มแีบตเตอรีอ่ยูภ่ายใน ซึง่อาจทําใหเ้กดิอนัตรายจากไฟฟ้าดดูไดถ้งึแมจ้ะถอดสายออกจากไฟฟ้า
กระแสตรงและไฟฟ้ากระแสสลับแลว้ก็ตาม

•  ขัว้ตอ่เอาทพ์ตุไฟฟ้ากระแสตรงและไฟฟ้ากระแสสลับอาจไดรั้บการกระตุน้จากการควบคมุระยะไกลหรอืการ
ควบคมุอตัโนมตัใินเวลาใดก็ได ้

•  กอ่นทีจ่ะตดิตัง้หรอืบํารงุรักษาอปุกรณ์ ใหต้รวจสอบวา่:

– เบรกเกอรว์งจรขาเขา้อยูใ่นตําแหน่ง ปิด

– แบตเตอรีข่อง UPS ถกูถอดออก 

– ตดัการเชือ่มตอ่โมดลูแบตเตอรี ่XLBP แลว้

ขอ้มลูความปลอดภยัดา้นระบบไฟฟ้า

•  สําหรับรุน่ทีม่กีารเดนิสายเขา้แบบตอ่เขา้กนัโดยตรง (Hardwire) ชา่งไฟฟ้าผูชํ้านาญตอ้งเป็นคนทําการเชือ่ม
ตอ่วงจรสาขา (หลัก)

•  เฉพาะรุน่ 230 V เทา่นัน้: เพือ่ใหเ้ป็นไปตามขอ้กําหนด EMC สําหรับผลติภัณฑท์ีจํ่าหน่ายในยโุรป สายไฟ
ของอปุกรณ์ทีจ่ะนํามาตอ่กบัเครือ่ง UPS ตอ้งมคีวามยาวไมเ่กนิ 10 เมตร

•  สายดนิของเครือ่ง UPS ทําหนา้ทีด่งึกระแสไฟฟ้าทีร่ั่วจากอปุกรณ์ตา่งๆ ทีต่อ่อยู ่(อปุกรณ์คอมพวิเตอร)์ ลง
ดนิ ดังนัน้ จงึตอ้งมกีารตดิตัง้สายดนิทีม่ฉีนวนเขา้กบัวงจรยอ่ยซึง่จา่ยไฟใหก้ับเครือ่ง UPS สายดงักลา่วตอ้งมี
ขนาดและวัสดฉุนวนเหมอืนกนักบัสายไฟของวงจรยอ่ยทัง้ทีม่สีายดนิและไมม่สีายดนิ ปกตแิลว้ ตัวนําไฟฟ้าจะ
เป็นสเีขยีวและอาจมหีรอืไมม่เีสน้สเีหลอืงคาดอยู่

•  ตอ้งเชือ่มตอ่คอนดักเตอรส์ายดนิของอนิพตุ UPS ไปยังสายดนิป้องกนัทีแ่ผงบรกิารอยา่งเหมาะสม

•  ถา้พลังงานอนิพตุของ UPS ถกูจา่ยโดยระบบไฟฟ้าแยกตา่งหาก คอนดักเตอรส์ายดนิตอ้งเชือ่มตอ่ทีห่มอ้
แปลงจา่ยไฟ หรอืชดุมอเตอรข์องเครือ่งกําเนดิไฟฟ้า
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ขอ้มลูความปลอดภยัดา้นแบตเตอรี่

•  เปลีย่นแบตเตอรีโ่ดยใชแ้บตเตอรีป่ระเภทเดมิและจํานวนเทา่เดมิกบัทีต่ดิตัง้มาในเครือ่ง

•  Schneider Electric ใชเ้ซลลแ์บตเตอรีต่ะกั่วกรดแบบปิดผนกึและไมต่อ้งการการบํารงุรักษา สําหรับการ
จัดการและการใชง้านตามปกตนัิน้ จะไมม่กีารสมัผัสกบัองคป์ระกอบภายในของแบตเตอรี ่การชารจ์แบตมาก
เกนิไป รอ้นเกนิไป หรอืการแบตเตอรีใ่นทางทีผ่ดิอาจสง่ผลในการคายประจอุเิล็กโทรไลตข์องแบตเตอรี่
ได ้อเิล็กโทรไลตท์ีป่ลดปลอ่ยออกมาเป็นพษิและอาจเป็นอนัตรายตอ่ผวิหนังและดวงตาได ้

•  ระวัง: กอ่นจะตดิตัง้หรอืเปลีย่นแบตเตอรี ่ใหถ้อดเครือ่งประดบัตา่งๆ ออกใหห้มด เชน่ นาฬกิาขอ้มอืและแหวน
กระแสไฟแรงสงูสามารถลัดวงจรผา่นวัสดทุีเ่ป็นสือ่นําไฟฟ้าได ้ซึง่อาจทําใหเ้กดิแผลไหมร้นุแรง

•  ระวัง: หา้มกําจัดแบตเตอรีด่ว้ยการเผาไฟ เนือ่งจากแบตเตอรีอ่าจระเบดิได ้

•  ระวัง: หา้มเปิดหรอืแกะแบตเตอรี ่วัตถทุีป่ลดปลอ่ยออกมาเป็นอนัตรายตอ่ผวิหนังและดวงตา และอาจเป็นพษิ
ได ้

ขอ้มลูท ัว่ไป

•  UPS จะจดจําชดุแบตเตอรีภ่ายนอกทีเ่ชือ่มตอ่กบั UPS ไดม้ากถงึ 10 ชดุ 
หมายเหต:ุ สําหรบัแตล่ะ XLBP ทีเ่พิม่เขา้มา จําเป็นตอ้งเพิม่เวลาในการชารจ์

•  หมายเลขรุน่และหมายเลขประจําเครือ่งจะอยูบ่นป้ายทีแ่ผงดา้นหลัง ในบางรุน่อาจจะมป้ีายขอ้มลูเพิม่เตมิตดิ
อยูท่ีโ่ครงเครือ่งใตฝ้าครอบดา้นหนา้

•  รไีซเคลิแบตเตอรีท่ีใ่ชแ้ลว้เสมอ

•  นําวัสดขุองบรรจภัุณฑก์ลับมาใชอ้กีหรอืเก็บไวเ้พือ่นํามาใชอ้กีครัง้

คาํเตอืนคลืน่ความถีว่ทิย ุFCC คลาส A

อปุกรณ์นีไ้ดรั้บการทดสอบและพบวา่มคีณุสมบตัติามขอ้จํากดัสําหรับอปุกรณ์ดจิติอล Class A ตามสว่นที ่15 ของ
กฏเกณฑข์อง FCC ขอ้จํากดัเหลา่นีม้ขี ึน้เพือ่ใหค้วามคุม้ครองอยา่งสมเหตสุมผลตอ่การแทรกแซงทีเ่ป็นอนัตราย เมือ่
อปุกรณ์ทํางานในสภาวะแวดลอ้มทางการคา้ อปุกรณ์นีทํ้าใหเ้กดิ ใช ้และสามารถแผพ่ลังงานความถีว่ทิย ุและหากไม่
ไดรั้บการตดิตัง้และใชต้ามคําแนะนําในคูม่อื อาจเกดิการแทรกแซงตอ่การสือ่สารทางวทิยไุด ้การทํางานของอปุกรณ์
นีใ้นบรเิวณทีเ่ป็นทีอ่ยูอ่าศัยมแีนวโนม้ทีจ่ะกอ่ใหเ้กดิการรบกวนทีเ่ป็นอนัตราย ซึง่ทําใหผู้ใ้ชต้อ้งแกไ้ขการรบกวนดว้ย
คา่ใชจ้า่ยของตัวเอง
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คาํอธบิายผลติภณัฑ์
Smart-UPS™ On-Line SRT ของ APC โดย Schneider Electric เป็นเครือ่งสํารองไฟฟ้า (UPS) ทีม่ปีระสทิธภิาพ
สงู UPS ชว่ยป้องกนัอปุกรณ์อเิล็กทรอนกิสจ์ากไฟดบั ไฟตก ไฟลด ไฟกระชาก ไฟแปรปรวนเล็กนอ้ย และการแปร
ปรวนอยา่งหนัก นอกจากนี ้UPS ยังจา่ยไฟสํารองจากแบตเตอรีแ่กอ่ปุกรณ์ทีเ่ชือ่มตอ่จนกวา่ระบบไฟฟ้าจะกลับมาอยู่
ในระดับทีป่ลอดภัย หรอืจนกวา่แบตเตอรีห่มด

คูม่อืผูใ้ชฉ้บบันีม้อียูใ่นแผน่ CD เอกสารทีใ่หม้าดว้ย และอยูบ่นเว็บไซตข์อง APC โดย Schneider Electric 
ที ่www.apc.com

สว่นตา่งๆ ของผลติภณัฑ์

ขอ้มลูจาํเพาะ
สําหรับขอ้มลูจําเพาะเพิม่เตมิ ใหด้เูว็บไซต ์APC โดย Schneider Electric ทีw่ww.apc.com

ดา้นสิง่แวดลอ้ม

กายภาพ

อณุหภมู ิ
การทํางาน 0º ถงึ 40ºC (32º ถงึ 104ºF)

การเก็บรกัษา -15º ถงึ 45ºC (5º ถงึ 113ºF)

สงูสดุ
การทํางาน 0 - 3,000 m (0 - 10,000 ft)

การเก็บรกัษา 0 - 15,000 m (50,000 ft)

ความชืน้ ความชืน้สมัพัทธท์ี ่0% ถงึ 95%, ไมม่กีารควบแน่น

ประเภทของการป้องกนั อตัราการป้องกนั IP 20

หมายเหต:ุ ชารจ์โมดลูแบตเตอรีท่กุหกเดอืนระหวา่งการเก็บรักษา
ปัจจัยดา้นสิง่แวดลอ้มอืน่ๆ มผีลตอ่อายกุารใชง้านแบตเตอรี ่อณุหภมูแิวดลอ้มทีส่งูขึน้ ความชืน้ทีส่งู แหลง่จา่ยไฟหลัก
คณุภาพแย ่และการคายประจใุนระยะเวลาสัน้ๆ บอ่ยครัง้ จะทําใหอ้ายกุารใชง้านของแบตเตอรีส่ัน้ลง

รุน่ SRT2200XLI/SRT2200RMXLI/SRT2200RMXLI-NC

เครือ่ง UPS มน้ํีาหนักมาก ปฏบิตัติามแนวทางการยกทัง้หมด

รวมแบตเตอรีน่ํา้หนกัตอ่หนว่ย ไมม่บีรรจภุณัฑ์ 25 kg (55 lb)

รวมแบตเตอรีน่ํา้หนกัตอ่หนว่ย มบีรรจภุณัฑ์ รุน่ทีต่ดิตัง้บนแร็ค: 34 kg (75 lb)
โมดลูแบบทาวเวอร:์ 31 kg (68 lb)

ขนาดตอ่หนว่ยโดยไมม่บีรรจภุณัฑ์
ความสงู x ความกวา้ง x ความลกึ

85 (2U) mm x 432 mm x 560mm

3.35 (2U) in x 17 in x 22 in

ขนาดตอ่หนว่ยโดยมบีรรจภุณัฑ์
ความสงู x ความกวา้ง x ความลกึ

245 mm x 600 mm x 810 mm

9.7 in x 23.6 in x 31.9 in

รุน่และหมายเลขผลติภัณฑอ์ยูบ่นฉลากขนาดเล็กทีต่ดิอยูท่ีแ่ผงดา้นหลัง
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แบตเตอรี่

รุน่ SRT3000XLI/SRT3000RMXLI/SRT3000RMXLI-
NC/SRT3000XLT/SRT3000RMXLT/SRT3000RMXLT-NC/SRT3000XLW-IEC/SRT3000RMXLW-
IEC 

เครือ่ง UPS มน้ํีาหนักมาก ปฏบิตัติามแนวทางการยกทัง้หมด

รวมแบตเตอรีน่ํา้หนกัตอ่หนว่ย ไมม่บีรรจภุณัฑ์ 31 kg (69 lb)

รวมแบตเตอรีน่ํา้หนกัตอ่หนว่ย มบีรรจภุณัฑ์ รุน่ทีต่ดิตัง้บนแร็ค: 40 kg (88 lb)
โมดลูแบบทาวเวอร:์ 37 kg (81 lb)

ขนาดตอ่หนว่ยโดยไมม่บีรรจภุณัฑ์
ความสงู x ความกวา้ง x ความลกึ

85 (2U) mm x 432 mm x 611mm

3.35 (2U) in x 17 in x 24 in

ขนาดตอ่หนว่ยโดยมบีรรจภุณัฑ์
ความสงู x ความกวา้ง x ความลกึ

245 mm x 600 mm x 870 mm

9.7 in x 23.6 in x 34.3 in

รุน่และหมายเลขผลติภัณฑอ์ยูบ่นฉลากขนาดเล็กทีต่ดิอยูท่ีแ่ผงดา้นหลัง

 ระวงั
ความเสีย่งของกา๊ซไฮโดรเจนซลัไฟดแ์ละควนัทีม่มีากเกนิ

•  ควรเปลีย่นแบตเตอรีอ่ยา่งนอ้ยทกุ 5 ปี 

•  ควรเปลีย่นแบตเตอรีท่ันทเีมือ่เครือ่ง UPS ระบวุา่จําเป็นตอ้งเปลีย่นแบตเตอรี่

•  แบตเตอรีเ่มือ่หมดอายกุารใชง้านของแบตเตอรี่

•  เปลีย่นแบตเตอรีโ่ดยใชแ้บตเตอรีป่ระเภทเดมิและจํานวนเทา่เดมิกบัทีต่ดิตัง้มาในเครือ่ง

•  ใหเ้ ปลีย่นแบตเตอรีท่ันท ีหาก UPS แจง ้วา่แบตเตอรีม่อีณุหภมูสิงูเกนิไป หรอือณุหภมูภิายในของ UPS สงูเกนิ
ไป หรอื เมือ่มหีลักฐานวา่เกดิการร่ัวไหลของอเิล็คโทรไลท ์ปิด UPS แลว ้ถอดปล๊ักออกจากเตา้ เสยีบไฟฟ้า จาก
นัน้ใหถ ้อด แบตเตอรี ่หา้ มใชง ้าน UPS จนกวา่จะเปลีย่นแบตเตอรี่

การละเลยในการปฏบิต ัต ิามคาํแนะนําเหลา่นีส้ามารถสง่ผลใหอ้ปุกรณ์ชํารดุเสยีหายและเกดิการบาดเจ็บ
เล็ก นอ้ยถงึปานกลางได้

รุน่ SRT2200 รุน่ SRT3000

ชนดิแบตเตอรี่ เซลลแ์บตเตอรีต่ะกัว่กรดแบบปิดผนกึและ 
ไมต่อ้งการการบํารงุรักษา

โมดลูแบตเตอรีท่ดแทน
UPS นีม้โีมดลูแบตเตอรีช่นดิเปลีย่นได ้
กรณุาดคููม่อืการใชง้านของแบตเตอรีท่ดแทนทีเ่หมาะสม สําหรับคํา
แนะนําในการตดิตัง้ 
พบตวัแทนจําหน่ายหรอืตดิตอ่เว็บไซต ์APC โดย Schneider 
Electric ที ่www.apc.com สําหรับขอ้มลูแบตเตอรีท่ดแทน

APCRBC141 APCRBC152

จํานวนโมดลูแบตเตอรี่ โมดลูแบตเตอรี ่1 ชดุ

แรงดนัไฟฟ้าสาํหรบัแตล่ะโมดลูแบตเตอรี่ 72 VDC 96 VDC

แรงดนัไฟแบตเตอรีท่ ัง้หมดสําหรบั UPS 72 VDC 96 VDC

อตัรา Ah 5 Ah ตอ่โมดลูแบตเตอรี่

ความยาวสายเคเบลิ XLBP 500 mm (19.7 in)
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ดา้นไฟฟ้า

ระวงั*: เพือ่ลดความเสีย่งของไฟไหม ้เชือ่มตอ่เครือ่ง UPS เฉพาะกับวงจรทีจั่ดไวใ้หพ้รอ้มกบัการป้องกนักระแสเกนิ
ของแผงวงจรยอ่ยสงูสดุทีแ่นะนําตามรหัสการไฟฟ้าแหง่ชาต ิANSI/NFPA 70 และรหัสการไฟฟ้าแคนาดา สว่น
ที ่1 C22.1

 ระวงั
ความเสีย่งของไฟไหม ้ความเสีย่งของความเสยีหายตอ่อปุกรณ์หรอืบคุลากร

เครือ่ง UPS รุน่ SRT3000XLI, SRT3000RMXLI, SRT3000XLW-IEC หรอื SRT3000RMXLW-IEC ไมค่วรใชง้านตอ่ทีก่าร
จา่ยไฟเต็มตํา่กวา่แรงดนัอนิพตุ 220 V เมือ่จา่ยไฟโดยใชส้ายเคเบลิ BS 1363 (UK) ถงึ C20

การละเลยในการปฏบิตัติามคาํแนะนําเหลา่นีส้ามารถสง่ผลใหเ้กดิการบาดเจ็บเล็กนอ้ยถงึปานกลางได้

รุน่ พกิดักระแสไฟฟ้า พกิดักระแสไฟฟ้าของเบรก
เกอรว์งจร (CB) อาคาร

SRT2200XLI 2200 VA / 1980 W 16 A

SRT2200RMXLI

SRT2200RMXLI-NC

SRT3000XLI 3000 VA / 2700 W 20 A

SRT3000RMXLI

SRT3000RMXLI-NC

SRT3000XLT 20 แอมป์* / 2 ขัว้

SRT3000RMXLT

SRT3000RMXLT-NC

SRT3000XLW-IEC 20 แอมป์ IEC; 20 แอมป์ UL* / 
2 ขัว้SRT3000RMXLW-IEC

เอาทพ์ตุ
ความถีอ่อก 50 เฮริตซ ์/ 60 เฮริตซ์

แรงดนัไฟจา่ยทีร่ะบุ SRT2200XLI/SRT2200RMXLI/SRT2200RMXLI-
NC/SRT3000XLI/SRT3000RMXLI/SRT3000RMXLI-NC: 220 V, 230 V, 240 V

SRT3000XLT/SRT3000RMXLT/SRT3000RMXLT-NC: 208 V, 240 V

SRT3000XLW-IEC/SRT3000RMXLW-IEC: 208V, 220V, 230V, 240V 
อนิพตุ
ชว่งความถีข่าเขา้ 40 Hz - 70 Hz

แรงดนัไฟฟ้าเขา้ปกติ SRT2200XLI/SRT2200RMXLI/SRT2200RMXLI-
NC/SRT3000XLI/SRT3000RMXLI/SRT3000RMXLI-NC: 220 V, 230 V, 240 V

SRT3000XLT/SRT3000RMXLT/SRT3000RMXLT-NC: 208 V, 240 V

SRT3000XLW-IEC/SRT3000RMXLW-IEC: 208V, 220V, 230V, 240V

พกิดักระแสไฟฟ้าอนิพตุ รุน่ SRT2200: 13 A

รุน่ SRT3000: 16 A
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คณุสมบตัแิผงดา้นหนา้

คณุลกัษณะแผงดา้นหลงั
หมายเหต:ุ อา้งองิถงึตาราง “กญุแจสําคญัในการกําหนดคณุลักษณะของแผงดา้นหลัง” on page 9ทีใ่หค้วามสําคัญ
ตอ่ตัวเลขบรรยายใตภ้าพสําหรับกราฟิกทีแ่ผงดา้นหลังทีป่รากฎในคูม่อืนี ้ 

1 แผงสว่นตดิตอ่ทีแ่สดงผล

2 ตวัเชือ่มตอ่แบตเตอรีข่อง UPS

3 โมดลูแบตเตอรี่

4 ฝาครอบ

SRT2200XLI/SRT2200RMXLI/SRT3000XLI/SRT3000RMXLI
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SRT2200RMXLI-NC/SRT3000RMXLI-NC

SRT3000XLT/SRT3000RMXLT

SRT3000RMXLT-NC
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กญุแจสําคญัในการกําหนดคณุลกัษณะของแผงดา้นหลงั 

SRT3000XLW-IEC/SRT3000RMXLW-IEC

 สมารท์
สล็อต (SmartSlot)

สามารถใชส้มารท์สล็อตเพือ่เชือ่มตอ่อปุกรณ์เสรมิ

 อนิพตุ AC 
สายไฟหรอื 
กลอ่งอนิพุตแบบ
ตอ่เขา้กนัโดยตรง

รุน่ SRT3000XLT, SRT3000RMXLT, SRT3000RMXLT-NC มกีารตดิตัง้สายเคเบลิขาเขา้
จากโรงงาน

 ไฟแบตเตอรีภ่าย
นอกและข ัว้ตอ่รบั
สง่ขอ้มลู

ใชส้ายเคเบลิแบตเตอรีภ่ายนอกที ่XLBP เพือ่เชือ่มตอ่ UPS และ XLBP
XLBPs ใหรั้นไทมแ์บบขยายในระหวา่งไฟดบั UPS จะจดจําชดุแบตเตอรีภ่ายนอกไดถ้งึ 10 ชดุ
โดยอตัโนมัติ

 กลุม่เตา้รบั 1 
ทีส่ามารถควบคมุ
ได้

เชือ่มตอ่อปุกรณ์อเิล็กทรอนกิสก์บัเตา้รับเหลา่นี้

 สกรกูราวดข์องตวั
เครือ่ง

UPS และ XLBPs มสีกรสูายดนิสาํหรับเชือ่มตอ่สายดนิ กอ่นทีจ่ะมกีารเชือ่มตอ่สายดนิ ให ้
ถอด UPS ออกจากแหลง่จา่ยไฟหลัก

 กลุม่เตา้รบั 1 
ทีส่ามารถควบคมุ
ได้

เชือ่มตอ่อปุกรณ์อเิล็กทรอนกิสก์บัเตา้รับเหลา่นี้

 ข ัว้ตอ่ EPO ขัว้สายไฟของการปิดฉุกเฉนิ (EPO) ชว่ยใหผู้ใ้ชส้ามารถตอ่ UPS เขา้กบัระบบ EPO สว่น
กลางได ้

 การสือ่สารแบบ
อนกุรม

พอรต์ Serial Com ถกูนํามาใชใ้นการสือ่สารกบั UPS
ใชเ้ฉพาะชุดการเชือ่มตอ่ทีไ่ดร้บัการสนบัสนุนหรอืการอนุมตัจิาก APC by 
Schneider Electric เทา่น ัน้ สายเคเบลิอนกุรมชนดิอืน่จะไมส่ามารถเขา้กนัไดก้บัข ัว้
ตอ่ของ UPS

 พอรต์ USB พอรต์ USB ทีใ่ชใ้นการเชือ่มตอ่ทัง้เซริฟ์เวอรส์ําหรับการสือ่สารระบบการทํางานตามธรรมชาติ
หรอืสําหรับซอฟตแ์วรก์ารสือ่สารกบั UPS
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การใชง้าน

ตอ่อปุกรณ์

หมายเหต:ุ แบตเตอรีข่อง UPS จะชารจ์จนถงึความจ ุ90% ใน three ชัว่โมงแรกของการทํางานปกต ิดงั
น ัน้ แบตเตอรีอ่าจจะไมส่ามารถจา่ยไฟไดเ้ต็มประสทิธภิาพในระหวา่งการชารจ์ไฟในชว่งเร ิม่ตน้

1. เชือ่มตอ่โมดลูแบตเตอรีภ่ายใน ศกึษารายละเอยีดไดจ้ากคูม่อืการตดิตัง้

2. เชือ่มตอ่อปุกรณ์กบัเตา้รับทีแ่ผงดา้นหลังของ UPS 
อา้งองิถงึ “กลุม่เตา้รับทีส่ามารถควบคมุได”้ on page 20

3. เชือ่มตอ่ UPS กบัไฟสาธารณูปโภคของอาคาร

เปิด/ปิด UPS
หนา้จอ ตวัชว่ยการต ัง้คา่ จะทํางานเมือ่เปิด UPS ครัง้แรก ทําตามพรอ้มทเ์พือ่กําหนดการตัง้คา่ UPS อา้งองิถงึ “
การกําหนดคา่” on page 14 

ในการเปิด UPS และอปุกรณ์ทีเ่ชือ่มตอ่ทัง้หมด ใหก้ดปุ่ ม เปิด/ปิด เครือ่ง บนแผงจอแสดงผล ทําตามพรอ้มทเ์พือ่
เปิด UPS ทันทหีรอืหลังจากหน่วงเวลา จากนัน้กด OK
หมายเหต:ุ เมือ่ไมม่ไีฟเขา้และ UPS ปิดอยู ่สามารถใชฟั้งกช์ัน่การสตารท์ในขณะทีเ่ครือ่งปิดอยูไ่ด ้เพือ่เปิด UPS 
และอปุกรณ์ทีเ่ชือ่มตอ่โดยใชพ้ลังงานจากแบตเตอรี่
ในการใชง้านฟังกช์ัน่การสตารท์ในขณะทีเ่ครือ่งปิดอยู ่ใหก้ดปุ่ ม เปิด/ปิด เครือ่ง 
แผงหนา้จอจะสวา่งขึน้และปุ่ ม เปิด/ปิด เครือ่ง จะสวา่งเป็นสแีดง 
ในการเปิดกําลังไฟเอาทพ์ตุ ใหก้ดปุ่ ม เปิด/ปิดเครือ่ง อกีครัง้ เลอืกพรอ้มท ์เปิดโดยไมม่ไีฟ AC แลว้กด ตกลง

ในการปิดกําลังไฟเอาทพ์ตุ ใหก้ดปุ่ ม เปิด/ปิดเครือ่ง อกีครัง้ ทําตามพรอ้มทเ์พือ่ปิด UPS ทันทหีรอืหลังจากหน่วง
เวลา จากนัน้กด OK
หมายเหต:ุ เมือ่ปิดไฟเอาทพ์ตุและถอดไฟ AC ขาเขา้แลว้ UPS จะยังคงใชพ้ลังงานแบตเตอรีเ่ป็นพลังงานภายใน
เป็นเวลา 10 นาท ีในการเอากําลังไฟออกทัง้หมด ใหก้ดปุ่ ม เปิด/ปิด เครือ่ง ทําตามพรอ้มทเ์พือ่เลอืกปิดกําลงัไฟ
ภายใน จากนัน้กด OK

 ระวงั
ความเสีย่งตอ่กระแสไฟฟ้าช็อต

•  ยกเลกิการเชือ่มตอ่เบรกเกอรว์งจรขาเขา้หลักกอ่นตดิตัง้หรอืบํารงุรักษา UPS หรอือปุกรณ์ทีเ่ชือ่มตอ่

•  ถอดแบตเตอรีภ่ายในและภายนอกกอ่นตดิตัง้หรอืบํารงุรักษา UPS หรอือปุกรณ์ทีเ่ชือ่มตอ่

•  UPS ประกอบดว้ยแบตเตอรีภ่ายในและภายนอกทีอ่าจเกดิอนัตรายจากการช็อตแมว้า่จะยกเลกิการเชือ่มตอ่หลัก

•  เตา้รับทีส่ามารถเสยีบไดแ้ละทีต่อ่เขา้กนัโดยตรงของ AC เครือ่งสํารองไฟอาจไดรั้บการกระตุน้จากการควบคมุระยะไกล
หรอืการควบคมุอตัโนมัตใินเวลาใดก็ได ้

•  ตัดการเชือ่มตอ่อปุกรณ์จาก UPS กอ่นทําการบํารงุรักษาอปุกรณ์ใดๆ

การละเลยในการปฏบิตัติามคาํแนะนําเหลา่นีส้ามารถสง่ผลใหเ้กดิการบาดเจ็บเล็กนอ้ยถงึปานกลางได้
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สว่นตดิตอ่จอแสดงผลของ UPS

การทาํงานของสว่นตดิตอ่สําหรบัแสดงผลของ UPS

ใชปุ้่ ม ขึน้/ลง  เพือ่เลือ่นดตูวัเลอืก กดปุ่ ม ตกลง  เพือ่ยอมรับตวัเลอืกทีเ่ลอืก กดปุ่ ม  ESC เพือ่กลับไปเมนูกอ่นหนา้ 

.

  ปุ่ ม เปิด/ปิด เครือ่ง

เครือ่งหมายแสดงความสวา่งของปุ่ ม:
-ไมม่แีสง หมายความวา่ UPS และกําลัง
ไฟเอาทพ์ตุปิด

-แสงสขีาว หมายความวา่ UPS และกําลัง
ไฟเอาทพ์ตุเปิด 

-แสงสแีดง หมายความวา่ UPS เปิดและ
กําลังไฟเอาทพ์ตุปิด

 ไอคอนโหลด
ปิดใชง้าน / ปิดเสยีงไอคอนเสยีงเตอืน

 ขอ้มลูสถานะของ UPS

 ไอคอนโหมดการทํางาน

  ปุ่ มESCAPE

  ปุ่ มตกลง

 ปุ่ มขึน้/ลง 

 ไอคอนสถานะกลุม่เตา้รบัทีส่ามารถ
ควบคมุได้

 ไอคอนสถานะแบตเตอรี่

ไอคอนบนหนา้จอสว่นตดิตอ่ทีแ่สดงผลของ LCD อาจแตกตา่งกนัไปขึน้อยูก่บัรุน่ของเฟิรม์แวรท์ีต่ดิตัง้และรุน่ UPS เฉพาะ

ไอคอนโหลด: จํานวนแถบของโหลดทีส่วา่งบง่บอกถงึเปอรเ์ซน็ตค์วามสามารถของโหลดโดย
ประมาณ แตล่ะแถบจะเทา่กบัความจโุหลด 16%

ไอคอนปิดเสยีง: บง่บอกวา่เสยีงเตอืนถกูปิดใชง้าน/ปิดเสยีง

ขอ้มลูสถานะของ UPS
เขตขอ้มลูสถานะแสดงขอ้มลูสําคญัเกีย่วกบัสถานะของ UPS
เมนู มาตรฐาน จะชว่ยใหผู้ใ้ชส้ามารถหนา้จอหนึง่จากหนา้จอทัง้หา้ดังตอ่ไปนี ้ใชปุ้่ ม ขึน้/ลง เพือ่เลือ่นดหูนา้จอ
เมนู ข ัน้สงู จะเลือ่นหนา้จอทัง้หา้โดยอตัโนมัติ
•แรงดนัไฟฟ้าเขา้
•แรงดนัไฟฟ้าออก
•ความถีอ่อก
•กําลงัไฟทีใ่ช้
•เวลาใชง้าน

ในกรณีเหตกุารณ์ของ UPS จะแสดงการอพัเดทสถานะทีก่ําหนดเหตกุารณ์หรอืสภาวะทีเ่กดิขึน้
หนา้จอแสดงผลสวา่งเป็นสเีหลอืงเพือ่บง่บอกวา่มขีอ้ความ และสแีดงเพือ่บง่บอกถงึการแจง้เตอืน ขึน้อยูก่บัความรนุแรง
ของเหตกุารณ์หรอืสภาวะ

su0870b
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ไอคอนโหมดการทํางาน

โหมดออนไลน:์ UPS กําลังจา่ยไฟหลักแบบเป็นไปตามเงือ่นไขไปยังอปุกรณ์ทีเ่ชือ่มตอ่

โหมดบายพาส: UPS อยูใ่นโหมด บายพาส และอปุกรณ์ทีเ่ชือ่มตอ่จะไดรั้บกําลังไฟหลักตราบ
ใดทีแ่รงดันไฟฟ้าทีป้่อนเขา้และความถีอ่ยูภ่ายในขดีจํากดัทีก่ําหนด

โหมดสเีขยีว: เมือ่อยูใ่นโหมด สเีขยีว กําลังไฟหลักจะถกูสง่ไปยังโหลดโดยตรง 

ในกรณีทีไ่ฟดบั จะมกีารหยดุชะงักของไฟในโหลดถงึ 10 ms ในขณะที ่UPS สลับไปยังโหมด ออ
นไลน ์หรอื แบตเตอรี่

เมือ่เปิดใชง้านโหมด สเีขยีวควรพจิารณาอปุกรณ์ทีอ่าจจะไวตอ่ความผันผวนของกําลังไฟ

ไอคอนสถานะของ UPS

แบตเตอรีโ่หมด: UPS กําลังจา่ยไฟจากแบตเตอรีไ่ปยังอปุกรณ์ทีเ่ชือ่มตอ่

UPS ตรวจพบความผดิปกตกิบัแบตเตอรีภ่ายในเครือ่ง ทําตามคําแนะนําบนหนา้จอ

UPS ตรวจพบความผดิปกตรินุแรงกบัแบตเตอรีภ่ายในเครือ่ง แบตเตอรีใ่กลห้มดอายกุารใชง้าน
และตอ้งเปลีย่น

ระบกุารแจง้เตอืนของ UPS ทีจํ่าเป็นตอ้งสนใจ

ไอคอนกลุม่เตา้รบัทีส่ามารถควบคมุได้

กลุม่เตา้รบัทีส่ามารถควบคมุไดท้ ีม่ไีฟ: ตัวเลขถัดจากไอคอนระบถุงึกลุม่เตา้รับเฉพาะทีม่กีําลัง
ไฟอยู่

ไอคอนทีก่ระพรบิแสดงใหเ้ห็นกลุม่เตา้รับทีเ่ปลีย่นจากปิดเป็นเปิดดว้ยการหน่วง

กลุม่เตา้รบัทีส่ามารถควบคมุไดท้ ีไ่มม่ไีฟ: ตัวเลขถัดจากไอคอนระบถุงึกลุม่เตา้รับเฉพาะทีไ่มม่ี
กําลังไฟ

ไอคอนทีก่ระพรบิแสดงใหเ้ห็นกลุม่เตา้รับทีเ่ปลีย่นจากเปิดเป็นปิดดว้ยการหน่วง

ไอคอนสถานะแบตเตอรี่

สถานะการชารจ์แบตเตอรี:่ ระบถุงึสถานะการชารจ์แบตเตอรี่

อยูใ่นระหวา่งการชารจ์แบตเตอรี:่ ระบวุา่กําลังชารจ์แบตเตอรี่

X
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การปรบัมมุของสว่นตดิตอ่ทีแ่สดงผลของ LCD

สามารถปรับมมุของสว่นตดิตอ่ทีแ่สดงผลของ LCD ไดเ้พือ่ใหก้ารดขูอ้ความทีแ่สดงงา่ยขึน้

1. ถอดฝาครอบดา้นหนา้

2. หาตําแหน่งปุ่ มทีด่า้นลา่งของแผงสว่นตดิตอ่ทีแ่สดงผล

3. กดปุ่ มและเลือ่นหนา้จอดา้นลา่งของสว่นตดิตอ่ทีแ่สดงผลของ LCD ออก จะไดย้นิเสยีงคลกิเมือ่หนา้จออยูท่ี่
มมุสงูสดุ

ภาพรวมของเมนู

อนิเตอรเ์ฟสการแสดงผลของ UPS มหีนา้จอเมนู มาตรฐาน และ ข ัน้สงู ทําการกําหนดลักษณะสําหรับการเลอืกเมนู 
มาตรฐาน หรอืเมนู ข ัน้สงู ในระหวา่งการตดิตัง้ครัง้แรกและสามารถทําการเปลีย่นไดต้ลอดเวลาผา่นทางเมนู  การ
กําหนดคา่

เมนู มาตรฐาน มตีัวเลอืกทีใ่ชบ้อ่ยทีส่ดุ 

เมนู ข ัน้สงู ใหต้วัเลอืกเพิม่เตมิ

หมายเหต:ุ หนา้จอเมนูจรงิอาจแตกตา่งกนัตามรุน่และเวอรช์ัน่เฟิรม์แวร์

su0926a
13Smart-UPS On-Line SRT2200/SRT3000 ชนดิต ัง้และชนดิยดึเขา้กบัช ัน้ 2U



USP ภาพรวมของเมนู



การกาํหนดคา่

การปรบัต ัง้คา่เครือ่ง UPS
ตวัเลอืกการกําหนดคา่ของ UPS มสีามวธิี

1. หนา้จอ ตวัชว่ยการต ัง้คา่ จะทํางานเมือ่เปิด UPS ครัง้แรก เลอืกการตัง้คา่ทีต่อ้งการในแตล่ะหนา้จอ
เมนู กด OK หลังจากทีเ่ลอืกการตัง้คา่ UPS แตล่ะอนั

หมายเหต:ุ UPS จะไมเ่ปิดจนกวา่จะกําหนดคา่การตัง้คา่ทัง้หมด

2. เมนหูลกั/ การกําหนดคา่/ UPS/ โหลดเริม่ตน้ หนา้จอนีช้ว่ยใหผู้ใ้ชส้ามารถรเีซ็ต UPS เป็นการตัง้คา่เริม่
ตน้จากโรงงานได ้กด OK หลังจากทีเ่ลอืกการตัง้คา่ UPS
อา้งองิถงึ “การกําหนดคา่” on page 14 และ “UPS Menu Overview” 

3. กําหนดคา่โดยใชส้ว่นตดิตอ่ภายนอก เชน่ สว่นตดิตอ่เว็บการจัดการเครอืขา่ย

เร ิม่ตน้การกําหนดคา่

การทํางาน คาํอธบิาย

เลอืกภาษาทีต่อ้งการสําหรับสว่นตดิตอ่ทีแ่สดงผล

ตวัเลอืกภาษาจะแตกตา่งกนัตามรุน่และเวอรช์ัน่เฟิรม์แวร์

อปุกรณ์ประกอบ:
•ภาษาไทย
•ภาษาฝร่ังเศส
• Italiano
•Deutsch
•ภาษาสเปน
•ภาษาโปรตเุกส
•ภาษาญีปุ่่ น
•ภาษารัสเซยี

เลอืกแรงดนัขาออก

อปุกรณ์ประกอบ:
•208 VAC
•220 VAC
•230 VAC
•240 VAC

ตวัเลอืกเมนู มาตรฐาน เป็นตวัเลอืกทีใ่ชบ้อ่ยทีส่ดุ

ผูเ้ชีย่วชาญดา้นไอทซีึง่ตอ้งการการกําหนดคา่และขอ้มลูรายงานทีล่ะเอยีด
จะใชต้ัวเลอืกเมนู ข ัน้สงู

ตวัเลอืกเมนู เวลา ชว่ยใหผู้ใ้ชต้ัง้คา่วนัทีแ่ละเวลา

Language

Francais
Italiano

  Setup Wizard

Voltage AC Setting

230 VAC
240 VAC

  Setup Wizard

Menu Type

Advanced
  Setup Wizard

Time
   -Apr-2016
7:00:00 PM
  Setup Wizard
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ี้
การต ัง้คา่ท ัว่ไป
กําหนดคา่การตัง้คา่เหลา่นีเ้มือ่ไรก็ได ้โดยใชส้ว่นตดิตอ่ทีแ่สดงผล หรอืสว่นตดิตอ่เว็บจัดการเครอืขา่ย

พารามเิตอ
ร์

คา่เร ิม่ตน้ อปุกรณ์ประกอบ คาํอธบิาย

กําหนด
คา่

มน ูUPS

โหมดสเีขยีว ไมใ่ชง้าน ไมทํ่างาน
ทํางาน

ปิดใชง้านหรอืเปิดใชง้านการทํางานของโหมด สี
เขยีว

ต ัง้คา่ AC NA

(ดรูายละเอยีด)

รุน่ XLW: 208 V, 220
V, 230 V, 240 V
รุน่ XLI: 220 V, 230
V, 240 V 
รุน่ XLT: 208 V, 240 V

ตัง้คา่แรงดันขาออกสําหรับ UPS สามารถเปลีย่นการ
ตัง้คา่นี้ไดเ้ฉพาะเวลาทีเ่อาทพ์ตุของ UPS ปิด
การตัง้คา่เหลา่นี้อาจแตกตา่งกนัขึน้อยูก่บัรุน่ของ UPS

คา่เริม่ตน้:

คา่ทีเ่ลอืกโดยผูใ้ชร้ะหวา่งการเริม่ตน้เริม่แรก รี
เซ็ตเป็นคา่เร ิม่ตน้ของโรงงาน ไมเ่ปลีย่นคา่ท
เลอืก

เอาทพ์ตุตํา่
สดุ
ทีร่บัได้
แรงดนัไฟฟ้า

184 V สําหรับเอาทพ์ตุ 208 V
198 V สําหรับเอาทพ์ตุ 220 V
207 V สําหรับเอาทพ์ตุ 230 V
216 V สําหรับเอาทพ์ตุ 240 V

208 V - 169 ถงึ 184 V
220 V - 186 ถงึ 198 V
230 V - 195 ถงึ 207 V
240 V - 204 ถงึ 216 V

ถา้แรงดันขาเขา้ของ UPS อยูร่ะหวา่งแรงดันตํา่สดุ
และสงูสดุทีรั่บได ้UPS จะทํางานในโหมด สี
เขยีว เมือ่เปิดใชง้าน
หากแรงดันไฟฟ้าขาออกอยูน่อกชว่งทีย่อมรับได ้UPS
จะสลับจากโหมด สเีขยีว ไปเป็น 
โหมด ออนไลน ์หรอืโหมด แบตเตอรี่

เอาทพ์ตุสงู
สดุ
ทีร่บัได้
แรงดนัไฟฟ้า

220 V สําหรับเอาทพ์ตุ 208 V
242 V สําหรับเอาทพ์ตุ 220 V
253 V สําหรับเอาทพ์ตุ 230 V
264 V สําหรับเอาทพ์ตุ 240 V

208 V - 220 ถงึ 235 V
220 V - 242 ถงึ 253 V
230 V - 253 ถงึ 265 V
240V - 264 ถงึ 270 V

ความถีอ่อก 50/60 ± 3Hz อตัโนมัติ 50/60 ± 3 Hz อตัโนมัติ
50 ± 0.1 Hz
50 ± 3.0 Hz
60 ± 0.1 Hz
60 ± 3.0 Hz

ตัง้คา่ความถีข่าออกสําหรับ UPS

ความถีอ่อก 
อตัราสลวู ์

1 Hz/ทีส่อง 0.5 Hz/ทีส่อง
1 Hz/ทีส่อง
2 Hz/ทีส่อง
4 Hz/ทีส่อง

เลอืกอตัราการเปลีย่นแปลงสําหรับความถีข่าออกเป็น
เฮริต์ซต์อ่วนิาที

บายพาสตํา่
สดุ
ทีร่บัได้
แรงดนัไฟฟ้า

160 V 208 V - 160 ถงึ 184 V
220 V - 160 ถงึ 198 V
230 V - 160 ถงึ 207 V
240V - 160 ถงึ 216 V ถา้แรงดันขาเขา้ของ UPS อยูร่ะหวา่งแรงดันตํา่สดุ

และสงูสดุทีรั่บได ้UPS จะเขา้สูโ่หมด บายพาส เมือ่
เปิดใชง้านบายพาสสงู

สดุ
ทีร่บัได้
แรงดนัไฟฟ้า

250 V สําหรับเอาทพ์ตุ 208 V
255 V สําหรับเอาทพ์ตุ 220 V
265 V สําหรับเอาทพ์ตุ 230 V
270 V สําหรับเอาทพ์ตุ 240 V

208 V - 220 ถงึ 250 V
220 V - 242 ถงึ 264 V
230 V - 253 ถงึ 270 V
240 V - 264 ถงึ 270 V

ความถีก่าร
ต ัง้คา่บาย
พาสทีย่อม
รบัได้

ความถีท่ีก่วา้งกวา่
47 - 63 Hz

•ความถีท่ีก่วา้งกวา่ 
47 - 63 Hz

• ใชก้ารตัง้คา่ความถี่
ออก

การตัง้คา่ ความถีท่ ีก่วา้งขึน้ จะชว่ยใหโ้หมด บาย
พาส ทํางานทีช่ว่งความถีข่าเขา้ 
47-63 Hz

การแจง้
เตอืนเวลารนั
ไทมต์ํา่

150 วนิาที 0 ถงึ 1800 วนิาที UPS จะสง่เสยีงเตอืนเมือ่รันไทมท์ีเ่หลอืถงึขดีจํากดัน

ตารางการ
ทดสอบตวั
เอง

เริม่ตน้ + ทกุ 14 วันจาก
การทดสอบครัง้สดุทา้ย

•ไมเ่คย
• เริม่ตน้
• เริม่ตน้ + 7 วนั
• เริม่ตน้ + 14 วัน

นี่คอืชว่งเวลาที ่UPS จะดําเนนิการทดสอบตนเอง
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กําหนด
คา่

มน ูUPS

บาย
พาส: การตอ่
สายไฟผดิ
ปกต ิ

(สําหรับรุน่ XLI 
และ XLW เทา่
นัน้)

ผูใ้ชส้ามารถรับรูไ้ด ้ •ไมทํ่างาน
• ทํางาน
•ผูใ้ชส้ามารถรับรูไ้ด ้

ชว่ยใหผู้ใ้ชก้ําหนดพฤตกิรรมของ UPS เพือ่
ตอบสนองตอ่การแจง้เตอืนการตอ่สายไฟผดิ
ปกต ิซึง่จะสรา้งขึน้มาเมือ่การเชือ่มตอ่สายไฟ
หลัก AC ผดิพลาดพรอ้มเฟสขาเขา้และการยอ้น
กลับเป็นกลาง

ปิดใชง้าน: UPS ไมเ่คยแจง้การตอ่สายไฟผดิ
ปกตแิกผู่ใ้ช ้

เปิดใชง้าน: การแจง้เตอืนผูใ้ชข้อง UPS เกีย่ว
กบัการตอ่สายไฟผดิปกต ิเมือ่ตรวจพบ การแจง้
เตอืนไมส่ามารถรเีซ็ตไดจ้นกวา่จะแกไ้ขการตอ่
สายไฟผดิใหถ้กูตอ้ง

ผูใ้ชส้ามารถรบัรูไ้ด:้ การแจง้เตอืนผูใ้ช ้
ของ UPS เกีย่วกบัการตอ่สายไฟผดิปกต ิเมือ่
ตรวจพบ การแจง้เตอืนจะเปิดใชง้านจนกวา่ผูใ้ช
จะรับรูด้ว้ยการกดปุ่ ม ตกลง

รุน่ PDU มาตรฐาน SRT011 และ SRT012 
สําหรับรุน่ XLT 
และ XLW

SRT012 สําหรับ
รุน่ XLI

เลอืกรุน่ PDU ทีต่ดิตัง้ในเครือ่ง UPS สําหรับ
การใชง้านทีเ่หมาะสมของ PDU

ดเูอกสารประกอบสําหรับรายละเอยีดของ PDU 
รุน่ SRT011 และ SRT012

การต ัง้คา่เร ิม่
ตน้

ไมม่ี ใช/่ไมใ่ช่ ชว่ยใหผู้ใ้ชส้ามารถคนืคา่การตัง้คา่เริม่ตน้จากโรง
งานของ UPS

รเีซ็ตมเิตอร์
วดัพลงังาน

ไมม่ี ใช/่ไมใ่ช่ มเิตอรวั์ดพลังงานเก็บขอ้มลูการใชพ้ลังงานทีอ่อก
ของ UPS
คณุลักษณะในการรเีซ็ตชว่ยใหผู้ใ้ชส้ามารถรเีซ็ต 
มเิตอรว์ดัพลงังาน เป็น 0 kWh

ตดิต ัง้ FW ไมต่ดิตัง้ •ไมต่ดิตัง้
•ตอนนี้
• ปิดตอ่ไป

ขอ้ความแสดงเมือ่เอาทพ์ตุเป็น เปิด และมี
เฟิรม์แวรใ์หมส่ําหรับตดิตัง้ในเครือ่ง UPS เลอืก
ตัวเลอืกเพือ่ตดิตัง้การอปัเดทเฟิรม์แวรใ์น UPS

หมายเหต:ุ หากเลอืก ตอนนี ้ โหลดทีเ่ชือ่มตอ่
จะไมไ่ดรั้บการป้องกนัจากกระแสอนิพตุขาด
หายและกระแสอนิพตุรบกวนอืน่ๆ ระหวา่งอัพเด
ท FW

กําหนด
คา่เมนู
บตเตอ
รี่

ต ัง้วนัที่ วันทีต่ดิตัง้แบตเตอรี่ เดอืน-ปี ใสว่ันทีต่ดิตัง้ของ RBCs

เวลาแจง้
เตอืนใหท้ํา
การเปลีย่น

183 วัน •0-360 วัน
• -1

เลอืกจํานวนวนักอ่นวันหมดอายโุดยประมาณ
ของแบตเตอรี ่เพือ่ตัง้คา่การแจง้เตอืน เมือ่ใกล
หมดอายุ
เมือ่ใกลถ้งึวันนี ้UPS จะสง่เสยีงเตอืน และจะมี
ขอ้ความปรากฏบนหนา้จอสว่นตดิตอ่ทีแ่สดงผล

ตัวอยา่งเชน่ : ถา้ใชค้า่เริม่ตน้ การแจง้เตอืน 
เมือ่ใกลห้มดอาย ุจะเกดิขึน้ 183 วันกอ่นวันที่
หมดอายโุดยประมาณ

สําหรับการปิดการแจง้เตอืน ใหเ้ลอืก -1

เวลาแจง้
เตอืนให้
เปลีย่น
แบตเตอรี่

14 วัน •0-180 วัน
• -1

สามารถปิดเสยีงการแจง้เตอืน เมือ่ใกลห้มด
อาย ุได ้
ใสจํ่านวนวันระหวา่งเวลาทีย่อมรับการแจง้เตอืน 
เมือ่ใกลห้มดอาย ุและเวลาทีม่กีารแจง้เตอืน 
เมือ่ใกลห้มดอาย ุครัง้ตอ่ไป

สําหรับการปิดการแจง้เตอืน ใหเ้ลอืก -1

พารามเิตอ
ร์

คา่เร ิม่ตน้ อปุกรณ์ประกอบ คาํอธบิาย
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กําหนด
คา่เมนู
แสดง
ผล

ภาษา ภาษาไทย ภาษาไทย
ภาษาฝร่ังเศส
Italiano
Deutsch
ภาษาสเปน
ภาษาโปรตเุกส
ภาษาญีปุ่่ น
ภาษารัสเซยี

เลอืกภาษาทีต่อ้งการสําหรับสว่นตดิตอ่ทีแ่สดงผล
ตัวเลอืกภาษาจะแตกตา่งกนัตามรุ่นและเวอรช์ัน่เฟิรม์
แวร์

เสยีงเตอืน ทํางาน •ไมทํ่างาน
• ทํางาน

เมือ่ปิดใชง้านเสยีงเตอืน UPS จะไมส่ง่เสยีงเตอืนเลย

แอลซดี ี
ไฟแบล็คไล
ท์

หรีอ่ตัโนมัติ เปิดเสมอ
หรีอ่ตัโนมัติ
ปิดอตัโนมัติ

เพือ่อนุรักษ์พลังงาน ไฟหนา้จอ LCD จะหรีห่รอืปิด
เมือ่ไมม่กีารใชง้านอะไร
สว่นตดิตอ่ทีแ่สดงผลจะกลับมาสวา่งเต็มทีเ่มือ่ UPS 
เปลีย่นสถานะจากเหตกุารณห์รอืเมือ่มกีารกดปุ่ มสว่น
ตดิตอ่ทีแ่สดงผลใดๆ

การต ัง้
คา่ LCD

คา่ทีเ่หมาะสมทีส่ดุ สี
ความสวา่ง
ความคมชดั

ปรับความสวา่งและความคมชดัสําหรับสไีฟหนา้
จอ LCD แตล่ะสี

ชนดิเมนู ทางเลอืกของผูใ้ช ้ มาตรฐาน
ขัน้สงู

เมนู มาตรฐาน มตัีวเลอืกทีใ่ชบ้อ่ยทีส่ดุ 
ตัวเลอืกเมนู ข ัน้สงู รวมถงึพารามเิตอรทั์ง้หมด

เวลา เวลา UTC
เวลาสากลเชงิพกิดั (Universal 
Time Coordinated หรอื UTC) 
เป็นระบบการวัดเวลาเชงิพกิดั
โดยสํานักงานชัง่ตวงวัด
ระหวา่งประเทศ (Bureau 
International des Poids et 
Mesures หรอื BIPM) 

วว-ดดด-ปปป ชม:นน
:ว ิam/pm

สําหรับโมดลู NC เทา่นัน้: เลือ่นไปยังฟิลดท์ีกํ่าหนด
เวลา
หมายเหต:ุ ไมส่ามารถใชง้านไดเ้มือ่เชือ่ม
ตอ่ AP9630/31/35 Network Management Card 
(NMC) กับ UPS

พารามเิตอ
ร์

คา่เร ิม่ตน้ อปุกรณ์ประกอบ คาํอธบิาย
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กําหนด
คา่เมนู
เตา้รบั

เปิด 
หนว่งเวลา

0 วนิาที 0-1800 วนิาที เลอืกระยะเวลาทีก่ลุม่เตา้รับทีส่ามารถควบคมุไดจ้ะ
รอในระหวา่งการรับคําสัง่เพือ่เปิดใชง้านและการเริม่
ทํางานจรงิ

ปิด 
หนว่งเวลา

90 วนิาที 0-32767 วนิาที เลอืกระยะเวลาทีก่ลุม่เตา้รับทีส่ามารถควบคมุไดจ้ะ
รอในระหวา่งการรับคําสัง่ใหปิ้ดใชง้านและการปิดใช ้
งานจรงิ

เร ิม่ระบบ
ใหม ่
ระยะเวลา

8 วนิาที 4-300 วนิาที เลอืกระยะเวลาทีก่ลุม่เตา้รับทีส่ามารถควบคมุไดจ้ะ
ยังปิดอยูก่อ่นที ่UPS จะเริม่การทํางานใหม่

ตํา่สดุทีร่นัไท
ม ์
เวลาใชง้าน

0 วนิาที 0-32767 วนิาที เลอืกปรมิาณรันไทมข์องแบตเตอรีท่ีต่อ้งมกีอ่นจะเปิด
ใชง้านกลุม่เตา้รับทีส่ามารถควบคมุไดโ้ดยใช ้
พลังงานจากแบตเตอรี ่หลังจากปิดเครือ่ง

การปลด
โหลดของ
เวลาบน
แบตเตอรี่

ไมทํ่างาน ไมทํ่างาน
ทํางาน

สามารถปิดการจา่ยไฟของ UPS ไปยังกลุม่เตา้รับที่
สามารถควบคมุไดท้ีไ่มไ่ดใ้ชง้าน เพือ่รักษาพลังงาน
จากแบตเตอรี่
ใหใ้ชก้ารตัง้คา่ การปลดโหลดของเวลาบน
แบตเตอรี ่เพือ่กําหนดหน่วงเวลาในการยกเลกิการ
เชือ่มตอ่สําหรับคณุลักษณะนี้

การปลด
โหลดของ
เวลาบน
แบตเตอรี่

5 วนิาที 5-32767 วนิาที เลอืกระยะเวลาทีอ่นุญาตใหก้ลุม่เตา้รับทีส่ามารถควบ
คมุไดทํ้างานบนแบตเตอรีก่อ่นปิดเครือ่ง

การปลด
โหลดบนรนั
ไทม์

ไมทํ่างาน ไมทํ่างาน
ทํางาน

ในการรักษาพลังงานจากแบตเตอรี ่สามารถปิดการ
จ่ายไฟของ UPS ไปยังกลุม่เตา้รับทีส่ามารถควบคมุ
ไดเ้มือ่ถงึขดีจํากดัการปลดโหลดบนรนัไทม์

การปลด
โหลดของรนั
ไทม์

0 วนิาที 0-3600 วนิาที เมือ่ถงึขดีจํากดัของรันไทมเ์ลอืก UPS จะปิดใช ้
งานกลุม่เตา้รับทีส่ามารถควบคมุได ้

การปลด
โหลดภาระ
เกนิ

ไมทํ่างาน ไมทํ่างาน
ทํางาน

กลุม่เตา้รับทีส่ามารถควบคมุไดจ้ะปิดทันท ีเพือ่รักษา
พลังงานในกรณทีีส่ภาพภาระเกนิมเีอาทพ์ตุ
มากกวา่ 105% กลุม่เตา้รับทีส่ามารถควบคมุไดจ้ะ
เปิดอกีครัง้ ดว้ยคําสัง่เริม่ตน้การทํางานใหมด่ว้ยตน
เองเมือ่มกีารแกไ้ขสภาวะภาระเกนิ

พารามเิตอ
ร์

คา่เร ิม่ตน้ อปุกรณ์ประกอบ คาํอธบิาย
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กําหนด
คา่เมนู
การ
จดัการ
เครอื
า่ย(สํา
รบัโมดู
ล NC 
เทา่น ัน้)

โหมดทีอ่ยู ่IP ปรับตัง้เอง, DHCP, 
BOOTP

อา้งถงึซดีกีารจัดการเครอืขา่ย

ทีอ่ยู ่IP IP โปรแกรม, ซบัเน็ต, เก
ตเวย์

กําหนด
เมนูการ
สือ่

สาร  M
odbus 

Modbus ไมทํ่างาน ไมทํ่างาน
ทํางาน

ชว่ยใหผู้ใ้ชเ้ปิดใชง้านหรอืปิดฟังกช์ัน่การทํา
งาน Modbus ของ UBS

ที่
อยู ่MODBU
S

1 1 - 223 ชว่ยใหผู้ใ้ชเ้ลอืกทีอ่ยูข่อง Modbus

พารามเิตอ
ร์

คา่เร ิม่ตน้ อปุกรณ์ประกอบ คาํอธบิาย
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กลุม่เตา้รบัทีส่ามารถควบคมุได้
Controllable Outlet Groupsใหไ้ฟสํารองจากแบตเตอรีก่บัอปุกรณ์ทีเ่ชือ่มตอ่

ภาพรวม

สามารถกําหนดคา่กลุม่เตา้รับทีส่ามารถควบคมุไดโ้ดยใชต้วัเลอืกเมนู ข ัน้สงู
อา้งองิถงึ “การตัง้คา่ทั่วไป” on page 15

สามารถกําหนดคา่กลุม่เตา้รับทีส่ามารถควบคมุไดใ้หเ้ป็นโหมด  ปิด เปิด ปิดเครือ่ง สลบัไปโหมดสลปี และ ริม่
การทํางานใหมข่องอปุกรณ์ทีเ่ชือ่มตอ่ไ ไดอ้ยา่งอสิระ

•  ปิด: ยกเลกิการเชือ่มตอ่ไฟทีอ่อกไปยังอปุกรณ์ทีเ่ชือ่มตอ่โดยใชค้ณุลักษณะ ปิดแบบทนัท ีหรอืหลังจาก
หน่วงเวลาทีต่ัง้ไวโ้ดยใชค้ณุลักษณะ การปิดทีม่กีารหนว่งเวลา
หมายเหต:ุ สามารถเปิดกลุม่เตา้รับทีส่ามารถควบคมุไดโ้ดยใชค้ณุลักษณะ เปิด เทา่นัน้

•  เปิด: เชือ่มตอ่ไฟไปยังอปุกรณ์ทีเ่ชือ่มตอ่โดยใชค้ณุลักษณะ ปิดแบบทนัท ีหรอืหลังจากหน่วงเวลาทีต่ัง้โดย
ใชค้ณุลักษณะ การเปิดทีม่กีารหนว่งเวลา 

•  ปิดเครือ่ง ยกเลกิการเชือ่มตอ่ไฟไปยังอปุกรณ์ทีเ่ชือ่มตอ่ทันทหีรอืหลังจากหน่วงเวลาทีต่ัง้ไว ้เชือ่มตอ่
อปุกรณ์อกีครัง้หนึง่หลังจากหน่วงเวลาทีต่ัง้ไวเ้มือ่มกีําลังไฟหลักและเป็นไปตามเงือ่นไขอืน่ๆ ทีก่ําหนดไว ้
สามารถกําหนดคา่แตล่ะกลุม่เตา้รับทีส่ามารถควบคมุไดแ้ยกตา่งหากเพือ่ใหม้กีารจัดลําดับกําลังไฟสําหรับ
อปุกรณ์ทีเ่ชือ่มตอ่กบักลุม่เตา้รับทีส่ามารถควบคมุไดใ้ดๆ

•  เร ิม่ระบบใหม:่ ยกเลกิการเชือ่มตอ่ไฟไปยังอปุกรณ์ทีเ่ชือ่มตอ่ทันทหีรอืหลังจากหน่วงเวลาทีต่ัง้ไว ้เชือ่มตอ่
อปุกรณ์อกีครัง้หนึง่หลังจากหน่วงเวลาทีต่ัง้ไวเ้มือ่มกีําลังไฟหลักและเป็นไปตามเงือ่นไขอืน่ๆ ทีก่ําหนดไว ้
สามารถกําหนดคา่แตล่ะกลุม่เตา้รับทีส่ามารถควบคมุไดแ้ยกตา่งหากเพือ่ใหม้กีารจัดลําดับกําลังไฟสําหรับ
การโหลดทีเ่ชือ่มตอ่กบักลุม่เตา้รับทีส่ามารถควบคมุไดใ้ดๆ

•  สลปี: โหมดนีเ้ป็นการเริม่ระบบใหมด่ว้ยระยะเวลาทีน่านขึน้ ในขณะทีเ่ตา้รับยังปิดอยู่
ยกเลกิการเชือ่มตอ่ไฟไปยังอปุกรณ์ทีเ่ชือ่มตอ่ทันทหีรอืหลังจากหน่วงเวลาทีต่ัง้ไว ้เชือ่มตอ่อปุกรณ์อกีครัง้
หนึง่หลังจากหน่วงเวลาทีต่ัง้ไวเ้มือ่มกีําลังไฟหลักและเป็นไปตามเงือ่นไขอืน่ๆ ทีก่ําหนดไว ้
สามารถกําหนดคา่แตล่ะกลุม่เตา้รับทีส่ามารถควบคมุไดแ้ยกตา่งหากเพือ่ใหม้กีารจัดลําดับกําลังไฟสําหรับ
อปุกรณ์ทีเ่ชือ่มตอ่กบักลุม่เตา้รับทีส่ามารถควบคมุไดใ้ดๆ
ใหใ้ชส้ว่นตดิตอ่ภายนอก เชน่สว่นตดิตอ่เว็บจัดการเครอืขา่ย ในการกําหนดคา่โหมดสลปี

•  ดหรอืปิดเครือ่งโดยอตัโนมตั<ิ เมือ่มเีงือ่นไขบางอยา่งเกดิขึน้ ตามการกําหนดคา่ของผูใ้ชท้ีต่ัง้คา่โดยใช ้
เมนูกําหนดคา่เมนูเตา้รับ อา้งองิถงึ “การกําหนดคา่” on page 14

เชือ่มตอ่กลุม่เตา้รบัทีส่ามารถควบคมุได้

•  เชือ่มตอ่อปุกรณ์ทีส่ําคัญกบักลุม่เตา้รับทีส่ามารถควบคมุไดห้นึง่กลุม่

•  เชือ่มตอ่อปุกรณ์ตอ่พว่งกบักลุม่เตา้รับทีส่ามารถควบคมุไดอ้ืน่ๆ

– สามารถปิดอปุกรณ์ทีไ่มจํ่าเป็นเพือ่ประหยัดรันไทมแ์บตเตอรีร่ะหวา่งทีไ่ฟดับ ใช ้การเปิดใชง้าน/ ปิดใช้
งานการปลดโหลดของเวลาบนแบตเตอรี ่และ การต ัง้คา่การปลดโหลดของเวลาบนแบตเตอรี ่ที่
ระบไุวใ้นสว่นการตัง้คา่ทั่วไป อา้งองิถงึ “การตัง้คา่ทั่วไป” on page 15

– ถา้เครือ่งมอีปุกรณ์ตอ่พว่งทีส่มัพันธก์นัทีต่อ้งรสีตารต์หรอืปิดเครือ่งตามลําดับทีเ่จาะจง เชน่ สวติชอ์เีทอร์
เน็ตทีต่อ้งรสีตารต์กอ่นทีเ่ซริฟ์เวอรท์ีเ่ชือ่มตอ่จะสามารถรสีตารต์ได ้ใหเ้ชือ่มตอ่อปุกรณ์กบักลุม่เตา้รับที่
ตา่งกนั สามารถกําหนดคา่กลุม่เตา้รับทีส่ามารถควบคมุไดแ้ตล่ะกลุม่อยา่งเป็นอสิระจากกลุม่อืน่ๆ

•  ใชเ้มนู การกําหนดคา่ เพือ่กําหนดวธิใีหก้ลุม่เตา้รับทีส่ามารถควบคมุไดต้อบสนองในกรณีทีไ่ฟดบั
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การตดัไฟฉุกเฉนิ
ภาพรวม

ตวัเลอืกการปิดฉุกเฉนิ (EPO) เป็นคณุลักษณะทีจ่ะยกเลกิการเชือ่มตอ่อปุกรณ์ทีเ่ชือ่มตอ่ทัง้หมดจากกําลังไฟหลัก
ทันท ีUPS จะปิดลงทันท ีและจะไมส่ลับไปใชพ้ลังงานจากแบตเตอรี่
เชือ่มตอ่ UPS แตล่ะเครือ่งกบัสวติช ์EPO หากสวติช ์EPO ควบคมุอยูห่ลายเครือ่ง เครือ่ง UPS แตล่ะเครือ่งจะตอ้ง
เชือ่มตอ่กบัสวติซ ์EPO อยา่งเป็นอสิระ

ตอ้งรสีตารท์ UPS เพือ่ใหไ้ฟกลับไปยังอปุกรณ์ทีเ่ชือ่มตอ่ กดปุ่ ม เปิด/ปิด เครือ่ง ทีแ่ผงดา้นหนา้ของ UPS 

หนา้สมัผสัเปิดปกติ

1. ถา้สวติช ์EPO หรอืหนา้สมัผัสของรเีลยเ์ปิดปกต ิใหใ้สส่ายไฟจากสวติชห์รอืหนา้
สมัผัสทีห่มดุ 1 และ 2 ของขัว้ EPO ใชส้าย AWG 16-28 

2. กระชบัสายไฟโดยการขันสกรใูหแ้น่น 
ถา้หนา้สมัผัสปิด UPS จะปิดและไฟจะถกูเอาออกจากโหลด

หนา้สมัผสัปิดปกติ

1. ถา้สวติช ์EPO หรอืหนา้สมัผัสของรเีลยปิ์ดปกต ิใหใ้สส่ายไฟจากสวติชห์รอืหนา้
สมัผัสทีห่มดุ 2 และ 3 ของขัว้ EPO ใชส้าย AWG 16-28 

2. ใสส่ายจัมเปอรร์ะหวา่งหมดุ 1 และ 2 กระชบัสายไฟโดยการขนัสกร ู3 ตวัใหแ้น่น ที่
ตําแหน่ง 1, 2 และ 3

ถา้หนา้สมัผัสเปิด UPS จะปิดและไฟจะถกูเอาออกจากโหลด 

หมายเหต:ุ หมดุ 1 เป็นแหลง่จา่ยไฟสําหรับวงจร EPO ทีใ่หส้องถงึสามมลิลแิอมแปรข์องไฟ 24 V

ถา้ใชก้ารกําหนดคา่ EPO แบบปิดปกต ิ(NC) ควรจะประเมนิสวติช ์EPO หรอืรเีลยใ์หเ้ป็นการใชง้าน
แบบวงจร "แหง้" ควรจะประเมนิสําหรับการใชง้านแบบแรงดนัและกระแสไฟตํา่ ซึง่ปกตหิมายถงึหนา้สมัผัสจะเป็น
ทองชบุ 

ชดุอนิเตอรเ์ฟสระบบ EPO เป็นวงจรแบบแรงดันไฟฟ้าตํา่มาก (Safety Extra Low Voltage หรอื SELV) เชือ่มตอ่สว่น
ตดิตอ่ EPO กบัวงจร SELV อืน่ๆ เทา่นัน้ ชดุอนิเตอรเ์ฟสระบบ EPO ทําหนา้ทีต่รวจสอบวงจรไฟฟ้าทีไ่มม่กีารกําหนด
ความตา่งศกัยท์างไฟฟ้า วงจร SELV ไดรั้บการควบคมุโดยสวติชห์รอืรเีลยท์ีแ่ยกออกมาอยา่งเหมาะสมจากกําลังไฟ
หลัก ดังนัน้ เพือ่ป้องกนัไมใ่หเ้กดิความเสยีหายแก ่UPS หา้มเชือ่มตอ่สว่นตดิตอ่ของ EPO เขา้กบัวงจรไฟฟ้าใดๆ ที่
ไมใ่ชว่งจร SELV

ใหใ้ชส้ายประเภทใดประเภทหนึง่ตอ่ไปนี ้สําหรับการตอ่เครือ่ง UPS เขา้กบัสวติช ์EPO

•  CL2 : สายไฟ Class 2 สําหรับการใชง้านท่ัวไป
•  CL2P : สาย Plenum สําหรับใชใ้นทอ่ ฝ้าอาคารและและบรเิวณอืน่ๆ ในสภาพแวดลอ้มท่ัวไป
•  CL2R : สายเคเบลิทีตั่ง้ขึน้สําหรับใชช้อ่งจากชัน้หนึง่ถงึอกีชัน้หนึง่
•  CLEX : สายไฟทีม่กีารจํากดัการใชง้านสําหรับใชภ้ายในทีพั่กอาศัยและสําหรับใชใ้นรางครอบสายไฟ
•  การตดิตัง้ในแคนาดา: ตอ้งใชส้ายไฟประเภท ELC (สายไฟแบบควบคมุแรงดันไฟฟ้าตํา่เป็นพเิศษ) ทีไ่ดรั้บการรับรอง
จาก CSA เทา่นัน้

•  การตดิตัง้ในประเทศทีน่อกเหนือจากแคนาดาและสหรัฐอเมรกิา: ใชส้ายไฟสําหรับแรงดันไฟฟ้าตํา่แบบมาตรฐาน ตามขอ้
กําหนดของแตล่ะประเทศและทอ้งถิน่

 ระวงั
ความเสีย่งตอ่กระแสไฟฟ้าช็อต
•  ปฏบิตัติามกฎหมายวา่ดว้ยไฟฟ้าทัง้หมดของประเทศและในทอ้งถิน่

•  การตอ่สายไฟตอ้งกระทําโดยชา่งไฟฟ้าทีม่คีณุสมบตัเิหมาะสม

•  เชือ่มตอ่ UPS กบัเตา้เสยีบทีม่กีารตอ่กราวดเ์สมอ
การละเลยในการปฏบิตัติามคาํแนะนําเหลา่นีส้ามารถสง่ผลใหเ้กดิการบาดเจ็บเล็กนอ้ยถงึปานกลางได้
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สว่นตดิตอ่การจดัการเครอืขา่ย 
(สําหรบัโมดลู NC เทา่น ัน้)

บทนํา
UPS มพีอรต์เครอืขา่ยและพอรต์คอนโซลทีส่ามารถใชใ้นการเขา้ถงึสว่นตดิตอ่การจัดการเครอืขา่ย อา้งถงึซดีกีารด์
จัดการเครอืขา่ยทีใ่หม้ากบัผลติภัณฑน์ี้

การกาํหนดคา่ทีอ่ยู ่IP
การกําหนดคา่ TCP/IP เริม่ตน้ในการตัง้คา่ DHCP สมมตุวิา่มเีซริฟ์เวอร ์DHCP ทีก่ําหนดคา่อยา่งเหมาะสมในการตัง้
คา่ TCP/IP ไปยังสว่นตดิตอ่การจัดการเครอืขา่ย

ถา้สว่นตดิตอ่การจัดการเครอืขา่ยรับทีอ่ยู ่IPv4 จากเซริฟ์เวอร ์DHCP ใหใ้ชเ้มนูสว่นตดิตอ่ทีแ่สดงผล - เกีย่วกบั/สว่น
ตดิตอ่เพือ่ดทูีอ่ยู่

ใชเ้มนูการตัง้คา่สว่นตดิตอ่ทีแ่สดงผลในการตัง้คา่ทีอ่ยูข่อง IPv4 แบบคงที ่ตัง้คา่ซบัเน็ตมาสกท์ีอ่ยูข่อง IP และเก
ตเวยจ์ากเมนูการกําหนดคา่

ดคํูาแนะนําสําหรับผูใ้ชใ้นซดีกีารด์จัดการเครอืขา่ยสําหรับขอ้มลูผูใ้ชเ้กีย่วกบัสว่นตดิตอ่การจัดการเครอืขา่ย และ
สําหรับคําแนะนําในการตัง้คา่

เอกสารทีเ่กีย่วขอ้ง
ซดีกีารด์จัดการเครอืขา่ยประกอบดว้ยเอกสารดงัตอ่ไปนี:้

•  คูม่อืสําหรับผูใ้ชก้ารด์จัดการเครอืขา่ยของ UPS 2

•  การอพัเกรดการด์จัดการเครอืขา่ยทีม่ปีระโยชน์

•  คูม่อืความปลอดภัย

•  คูม่อือา้งองิฐานขอ้มลูการจัดการ PowerNet (MIB)
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การจดัการแบตเตอรีอ่จัฉรยิะ
คาํจํากดัความ

•  โมดลูแบตเตอรี:่ แถวของเซลลแ์บตเตอรีท่ีจั่ดเรยีงกนัเพือ่ผลติแบตเตอรีท่ีป่ระกอบเขา้กบัตัวเชือ่มตอ่ 

•  ตลับแบตเตอรีท่ีส่ามารถเปลีย่นได ้(RBC): ตลับแบตเตอรีข่อง APC ประกอบดว้ยโมดลูแบตเตอรีห่นึง่อนั RBC 
ทดแทน สามารถสัง่ซือ้ไดจ้ากเว็บไซต ์APC โดย Schneider Electric ที ่www.apc.com

•  ชดุแบตเตอรีภ่ายนอกอจัฉรยิะ (XLBP): สิง่ทีแ่นบมาทีม่ ีRBC(s) และการจัดการแบตเตอรีแ่บบอเิล็กทรอนกิส์

•  สว่นตดิตอ่ผูใ้ช ้(UI): สว่นตดิตอ่ใดๆ ทีผู่ใ้ชส้ามารถโตต้อบกบัระบบ ซึง่อาจรวมถงึสว่นตดิตอ่หนา้จอของ UPS 
สว่นตดิตอ่การจัดการเครอืขา่ยหรอืซอฟตแ์วรปิ์ดเครอืขา่ย PowerChute™

หมายเหต:ุ อยา่ใชแ้บตเตอรีท่ ีไ่มไ่ดร้บัการอนมุตัจิาก APC
ระบบจะไมต่รวจจบัวา่มแีบตเตอรีท่ ีไ่มไ่ดร้บัการอนมุตัจิาก APC และอาจมผีลตอ่การทํางานของระบบ 
การใชแ้บตเตอรีท่ ีไ่มไ่ดร้บัการอนมุตัจิาก APC จะยกเลกิการรบัประกนัของผูผ้ลติ

คณุลกัษณะ

การจัดการแบตเตอรีอ่จัฉรยิะใหค้ณุลักษณะตอ่ไปนี:้

•  ตรวจสอบและแจง้ใหผู้ใ้ชท้ราบเกีย่วกับความสมบรูณ์ของ RBC แตล่ะตัว

•  ตรวจสอบ และแสดงวันทีส่ ิน้สดุอายกุารใชง้านสําหรับ RBC แตล่ะตวับนหนา้จอสว่นตดิตอ่สําหรับแสดงผล
ของ UPS

•  UPS จะสง่เสยีงเตอืนและแสดงขอ้ความบนหนา้จอสว่นตดิตอ่สําหรับแสดงผลของ UPS เพือ่บง่บอกถงึวัน
หมดอายโุดยประมาณของแบตเตอรี ่บนหนา้จอสว่นตดิตอ่สําหรับแสดงผลของ UPS ผูใ้ชส้ามารถตัง้จํานวน
วันกอ่นทีจ่ะไดย้นิเสยีงเตอืน  และกอ่นทีข่อ้ความจะปรากฏบนหนา้จอสว่นตดิตอ่สําหรับแสดงผลของ UPS

•  ตรวจจับการเพิม่หรอืการถอด XLBPs และ RBCs โดยอตัโนมตัิ

•  ตรวจสอบอณุหภมูภิายในของ XLBP แตล่ะชดุและปรับการชารจ์แบตเตอรีโ่ดยอัตโนมัต ิ

การบํารงุรกัษา

•  การบํารงุรกัษา RBC: APC RBC ใชเ้ซลลแ์บตเตอรีต่ะกั่วกรดแบบปิดผนกึและไมต่อ้งการการบํารงุรักษา

•  การทดสอบรนัไทม ์(ปรบัเทยีบ): ควรจะทําสิง่นีท้กุเมือ่ทีส่ภาวะโหลดคงตวัมกีารเปลีย่นแปลงอยา่ง
มาก เชน่ เซริฟ์เวอรใ์หมถ่กูเพิม่หรอืเอาออกจากโหลด UPS

•  การตรวจสอบความสมบรูณ์ของแบตเตอรี:่ เอาทพ์ตุพลังงานของแบตเตอรีแ่ละแรงดันไฟฟ้าไดรั้บการ
ตรวจสอบเพือ่ประเมนิความสมบรูณ์ของแบตเตอรีท่ีต่ดิตัง้เมือ่ UPS ทํางานโดยใชแ้บตเตอรี ่
การตรวจสอบความสมบรูณ์ของแบตเตอรีจ่ะทําในชว่งที ่UPS ทําการทดสอบตวัเอง, ชว่งที ่ทดสอบการ
ปรบัเทยีบ รนัไทม ์และเมือ่ UPS ทํางานโดยใชพ้ลังงานจากแบตเตอรี ่
สามารถกําหนดคา่ UPS ให ้ทําการทดสอบตวัเอง เป็นระยะและอัตโนมัติ

สิน้สดุชว่งการใชป้ระโยชน์

•  การแจง้เตอืนเมือ่ใกลห้มดอาย:ุ ขอ้ความแจง้เตอืนจะปรากฏขึน้บนหนา้จอสว่นตดิตอ่ทีแ่สดงผลของ UPS 
เมือ่ RBC แตล่ะอนัใกลจ้ะสิน้สดุชว่งการใชป้ระโยชน ์สําหรับรายละเอยีดการตัง้คา่ โปรดดทูี ่เวลาแจง้เตอืน
ใหท้ําการเปลีย่น  และ เวลาแจง้เตอืนใหเ้ปลีย่นแบตเตอรี่
วันทีป่ระเมนิการเปลีย่น RBC แตล่ะตวัมอียูใ่น UI

•  ตอ้งการการแจง้เตอืนใหท้ําการเปลีย่น: หนา้จอสว่นตดิตอ่ทีแ่สดงผลของ UPS จะแสดงเมือ่จําเป็นตอ้ง
เปลีย่น RBC ควรทําการเปลีย่น RBCs โดยเร็วทีส่ดุเทา่ทีจ่ะเป็นไปได ้
เมือ่จําเป็นตอ้งเปลีย่น RBC สว่นตดิตอ่ทีแ่สดงผลของ UPS อาจแนะนําใหเ้ปลีย่น RBCs เพิม่เตมิ ถา้ใกลห้มด
ชว่งการใชป้ระโยชน์

หมายเหต:ุ การทํางานตอ่ออกไปอกีหลงัจากมกีารแจง้เตอืนการสิน้สดุอายกุารใชง้านอาจกอ่ใหเ้กดิความ
เสยีหายกบัแบตเตอรี่

•  การนํากลบัมาใชใ้หม:่ ถอด RBC ออกจาก XLBP นํา RBC กลับมาใชใ้หม ่อยา่แยกสว่น RBC
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เปลีย่น RBC ใน UPS

ควรยกเลกิการเชือ่มตอ่หรอืถอด RBC ออกจาก UPS ช ัว่คราวโดยเป็นสว่นหนึง่ของข ัน้ตอนในการเปลีย่น
แบตเตอรีเ่ทา่น ัน้

•  ยกเลกิการเชือ่มตอ่โมดลูแบตเตอรีใ่น UPS เลือ่น RBC ออกจาก UPS

•  เลือ่น RBC ใหมเ่ขา้มาใน UPS และเชือ่มตอ่โมดลูแบตเตอรีก่บั UPS

•  เชือ่มตอ่แตล่ะโมดลูแบตเตอรีใ่หแ้น่น กดขัว้ตอ่แบตเตอรีเ่ขา้ไปที ่UPS จนกวา่จะตอ่เขา้กนัอยา่งแน่นหนา 
แบตเตอรีท่ีม่กีารเชือ่มตอ่ทีไ่มส่มบรูณ์จะทําให ้UPS ทํางานผดิปกต ิเกดิขอ้ความแสดงขอ้ผดิพลาดทีผ่ดิ
ปกต ิและอปุกรณ์เชือ่มตอ่อาจไมไ่ดรั้บพลังงานจากแบตเตอรีใ่นระหวา่งทีไ่ฟดับ

•  หลังจากตดิตัง้ RBC สว่นตดิตอ่ทีแ่สดงผลของ UPS อาจเตอืนใหผู้ใ้ชต้รวจสอบสถานะของโมดลูแบตเตอรีท่ี่
เปลีย่น ถา้โมดลูแบตเตอรีใ่หม ่ใหต้อบวา่ ใช ่ถา้โมดลูแบตเตอรีเ่กา่ ใหต้อบวา่ ไมใ่ช่

การปฏบิตัทิ ีแ่นะนําหลงัจากตดิต ัง้ RBC ใหม่

•  ตรวจสอบวา่ UPS เชือ่มตอ่กบักําลังไฟขาเขา้และกําลังไฟขาออกนัน้เปิด ดคํูาแนะนําจาก “การใชง้าน” on 
page 10

•  ดําเนนิการ ทดสอบตนเอง ของ UPS

•  ตรวจสอบสว่นตดิตอ่ทีแ่สดงผลของ UPS  วา่ตัง้วันทีต่ดิตัง้ RBCs ทดแทนไวเ้ป็นวันทีปั่จจบุนั 
สามารถเปลีย่นวนัทีต่ดิตัง้ไดด้ว้ยตนเองในสว่นตดิตอ่ทีแ่สดงผลของ UPS
สําหรับรายละเอยีดการกําหนดคา่ ใหอ้า้งองิถงึ นทีต่ดิต ัง้แบตเตอรี ่ทีห่นา้ “การตัง้คา่ทั่วไป” on page 15 ใน
คูม่อื

•  ปลอ่ยใหร้ะบบไดช้ารจ์เป็นเวลา 24 ชัว่โมงเพือ่ใหแ้น่ใจถงึความสามารถของรันไทมอ์ยา่งเต็มที่

การตดิต ัง้และเปลีย่น XLBP

อา้งถงึคูม่อืการตดิตัง้ชดุแบตเตอรีภ่ายนอกสําหรับคําแนะนําในการตดิตัง้และการเปลีย่น
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การแกไ้ขปญัหา
ใชต้ารางดา้นลา่งเพือ่แกไ้ขปญัหาเล็กนอ้ยเกีย่วกบัการตดิต ัง้และการทํางาน 
กรณุาดเูว็บไซต ์APC โดย Schneider Electric ที ่www.apc.com เพือ่ขอความชว่ยเหลอืสําหรบัปญัหา
ของเครือ่ง UPS ทีม่คีวามซบัซอ้นมากเกนิกวา่ทีจ่ะแกไ้ขไดด้ว้ยตวัเอง
สามารถอพัเกรดเฟิรม์แวรค์ณุลกัษณะของ UPS ได ้
สําหรบัขอ้มลูเพิม่เตมิ ใหไ้ปทีเ่ว็บไซต ์APC โดย Schneider Electric ที ่www.apc.com/Support หรอื
ตดิตอ่ศนูยด์แูลลกูคา้ในทอ้งทีข่องคณุ

ปญัหาและสาเหตทุีอ่าจเป็นไปได้ การแกไ้ข

UPS ไมเ่ปิด หรอืไมม่เีอาตพ์ุต

ไมไ่ดเ้ชือ่มตอ่ UPS กบัไฟหลัก ตอ้งแน่ใจวา่เชือ่มตอ่สายไฟกับแหลง่จา่ยไฟหลักอยา่งแน่นหนา

หนา้จอสว่นตดิตอ่ทีแ่สดงผลของ UPS 
แสดงกําลังไฟทีตํ่า่มากหรอืไมม่กีําลังไฟ
เลย

ตรวจแหลง่จา่ยไฟเพือ่ตรวจสอบคณุภาพไฟทีส่ามารถรับได ้

มกีารแจง้เตอืนหรอืคําเตอืนของ UPS ภาย
ใน

หนา้จอสว่นตดิตอ่สําหรับแสดงผลของ UPS จะแสดงขอ้ความเพือ่ระบถุงึการ
แจง้เตอืนหรอืคําเตอืนและแนวทางแกไ้ข

UPS สง่เสยีงเตอืน

การทํางานของ UPS ปกตเิมือ่ทํางานโดย
ใชไ้ฟจากแบตเตอรี่

UPS กําลังทํางานโดยใชไ้ฟจากแบตเตอรี ่
โปรดดสูถานะของ UPS ตามทีแ่สดงบนหนา้จอสว่นตดิตอ่สําหรับแสดงผล
ของ UPS

กดแป้นใด ๆ เพือ่ปิดเสยีงเตอืนทัง้หมด

UPS จะสง่เสยีงเตอืน และมไีฟสแีดงหรอื
สเีหลอืงบนหนา้จอสว่นตดิตอ่จอแสดงผล
ของ UPS

UPS ตรวจพบขอ้ผดิปกติ
อา้งองิถงึหนา้จอสว่นตดิตอ่ทีแ่สดงผลสําหรับขอ้มลูเพิม่เตมิ

เครือ่งสํารองไฟมรีะยะเวลาสํารองไฟตํา่กวา่ทีค่าดไว้

แบตเตอรีข่อง UPS ออ่น เนือ่งจากไฟดับ
กอ่นหนา้นีไ้มน่านหรอืแบตเตอรีใ่กลห้มด
อายุ

ชารจ์แบตเตอรี ่แบตเตอรีต่อ้งไดรั้บการชารจ์ใหมห่ลังจากไฟดบัเป็นเวลา
นาน และจะเสือ่มเร็วเมือ่ใชง้านบอ่ยครัง้ หรอืเมือ่ทํางานในอณุหภมูทิีส่งู หาก
แบตเตอรีใ่กลห้มดอาย ุใหพ้จิารณาเปลีย่นแบตเตอรีแ่มว้า่ขอ้ความ ใหเ้ปลีย่น
แบตเตอรี ่จะยังไมแ่สดงขึน้มา

เครือ่ง UPS มสีภาพโอเวอรโ์หลด อปุกรณ์ทีเ่ชือ่มตอ่เกนิโหลดสงูสดุทีก่ําหนด กรณุาดทูีเ่ว็บไซตข์อง APC by 
Schneider Electric ที ่ www.apc.com สําหรับขอ้มลูจําเพาะของ
ผลติภัณฑ์

UPS จะสง่เสยีงเตอืนตอ่ไปจนกวา่จะมกีารแกไ้ขสภาวะภาระเกนิ

ถอดอปุกรณ์ทีไ่มจํ่าเป็นออกจาก UPS เพือ่แกไ้ขสภาวะภาระเกนิ
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UPS ทํางานโดยใชไ้ฟจากแบตเตอรีข่ณะเชือ่มตอ่กบัไฟหลกั

เซอรก์ติเบรกเกอรอ์นิพตุทํางาน ลดโหลดบน UPS ถอดอปุกรณ์ทีไ่มจํ่าเป็นออก และรเีซต็เซอรก์ติเบรก
เกอร ์ตรวจสอบเบรกเกอรว์งจรทีป่ระเมนิสําหรับอปุกรณ์ทีเ่ชือ่มตอ่

มแีรงดนัไฟฟ้าในสายอนิพตุสงูมาก ตํา่
มาก หรอืมกีารกระเพือ่ม 

ไปยังหนา้จอสว่นตดิตอ่สําหรับแสดงผลของ UPS ทีแ่สดงแรงดนัขาเขา้ ตรวจ
สอบวา่แรงดันขาเขา้อยูใ่นขดีจํากดัการทํางานทีก่ําหนด 

ถา้ไมม่แีรงดันขาเขา้แสดงบนหนา้จอสว่นตดิตอ่สําหรับแสดงผลของ UPS ให ้
ตดิตอ่ฝ่ายสนับสนุนลกูคา้ผา่นเว็บไซตข์อง APC by Schneider Electric 
ที ่www.apc.com.

หนา้จอสว่นตดิตอ่สําหรับแสดงผล
ของ UPS แสดงขอ้ความ กําลงัรอรนัไท
มต์ํา่สดุ

กําหนดคา่ UPS เพือ่ใหทํ้างานเป็นระยะเวลาหนึง่ของรันไทม ์สามารถเปลีย่น
การตัง้คา่ผา่นเมนู Config/UPS

หนา้จอสถานะสว่นตดิตอ่สําหรบัแสดงผลของ UPS แสดงภาระเกนิและ UPS สง่เสยีงเตอืนอยา่งตอ่เนือ่ง

เครือ่ง UPS มสีภาพโอเวอรโ์หลด อปุกรณ์ทีเ่ชือ่มตอ่เกนิโหลดสงูสดุทีป่ระเมนิไวส้ําหรับ UPS 

UPS จะสง่เสยีงเตอืนตอ่ไปจนกวา่จะมกีารแกไ้ขสภาวะภาระเกนิ

ถอดอปุกรณ์ทีไ่มจํ่าเป็นออกจาก UPS เพือ่แกไ้ขสภาวะภาระเกนิ

หนา้จอสถานะสว่นตดิตอ่สําหรบัแสดงผลของ UPSแสดงใหเ้ห็นวา่ UPS กําลงัทํางานในโหมดบายพาส

UPS ไดรั้บคําสัง่ใหทํ้างานในโหมด บาย
พาส

ไมต่อ้งทําอะไร

UPS สลับไปเป็นโหมด บายพาส โดย
อตัโนมัต ิเนือ่งจากมกีารแจง้เตอืนหรอืคํา
เตอืนของ UPS ภายใน

หนา้จอสว่นตดิตอ่สําหรับแสดงผลของ UPS จะแสดงขอ้ความเพือ่ระบถุงึการ
แจง้เตอืนหรอืคําเตอืนและแนวทางแกไ้ข

สว่นตดิตอ่สําหรบัแสดงผลของ UPS เป็นสแีดงหรอืสเีหลอืง และแสดงขอ้ความการแจง้เตอืนหรอืคาํเตอืน

UPS สง่เสยีงเตอืนอยา่งตอ่เนือ่ง

UPS ตรวจพบปัญหาในระหวา่งการทํางาน
ปกติ

ทําตามคําแนะนําบนหนา้จอสว่นตดิตอ่สําหรับแสดงผลของ UPS

กดแป้นใด ๆ เพือ่ปิดเสยีงเตอืนทัง้หมด

หนา้  จอสว่นตดิตอ่สําหรับแสดงผล
ของ UPS แสดงขอ้ความ  แบตเตอรีไ่ม่
ไดร้บัการเชือ่มตอ่

ตอ้งแน่ใจวา่ตอ่สายเคเบลิแบตเตอรีอ่ยา่งแน่นหนา

ทํา การทดสอบตนเอง ของ UPSเพือ่ใหแ้น่ใจวา่ UPS ตรวจพบแบตเตอรีท่ี่
เชือ่มตอ่ทัง้หมด

ในการทํา  การทดสอบตนเอง ของ UPS ใหใ้ชต้ัวเลอืกเมนู การทดสอบและ
วนิจิฉยั ของสว่นตดิตอ่สําหรับแสดงผลของ UPS

หนา้ จอสว่นตดิตอ่สําหรับแสดงผล
ของ UPS แสดงขอ้ความ เปลีย่น
แบตเตอรี่

เปลีย่นแบตเตอรีท่ัง้หมด การตดิตอ่ฝ่ายสนับสนุนลกูคา้ APC by Schneider 
Electric

ปญัหาและสาเหตทุีอ่าจเป็นไปได้ การแกไ้ข
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หนา้จอ UPS เปลีย่นเป็นสแีดงหรอืสเีหลอืง แสดงขอ้ความแจง้เตอืนและสง่เสยีงเตอืนอยา่งตอ่เนือ่ง.
แสงสแีดง หมายถงึ สญัญาณเตอืนของ UPS ทีต่อ้งใหค้วามสนใจทนัท.ี
แสงสเีหลอืง หมายถงึ สญัญาณเตอืนของ UPS ทีต่อ้งใหค้วามสนใจ.

มกีารแจง้เตอืนหรอืคําเตอืนของ UPS ภาย
ใน 

หา้มใชเ้ครือ่ง UPS โดยเด็ดขาด ปิด UPS และสง่ไปซอ่มทันที

เครือ่ง UPS มสีภาพโอเวอรโ์หลด ลดโหลดบน UPS ถอดอปุกรณ์ทีไ่มจํ่าเป็น 

UPS ตรวจพบการตอ่สายไฟผดิปกติ แกไ้ขการตอ่สายไฟผดิของอาคาร หรอืเพกิเฉยตอ่ขอ้ความนี ้ดกูําหนดคา่
เมนู UPS ในหนา้“การตัง้คา่ทั่วไป” on page 15

การแจง้เตอืนใหเ้ปลีย่นแบตเตอรีจ่ะปรากฏขึน้มา

แบตเตอรีม่ปีระจทุีอ่อ่น ชารจ์แบตเตอรีท่ ิง้ไวอ้ยา่งนอ้ย 4 ชัว่โมง จากนัน้ ใหดํ้าเนนิการ 
 การทดสอบตนเอง ของ UPS หากปัญหายังคงเกดิขึน้อกี ใหเ้ปลีย่น
แบตเตอรีใ่หม่

เชือ่มตอ่แบตเตอรีใ่หมไ่มถ่กูตอ้ง ตอ้งแน่ใจวา่ตอ่สายเคเบลิแบตเตอรีอ่ยา่งแน่นหนา

ปญัหาและสาเหตทุีอ่าจเป็นไปได้ การแกไ้ข

1/1

Error P.08
Contact Customer Support

Output Off 1 2

1/1

Output Overload

Bypass 1 2

1/1

Site Wiring Fault
Press OK to Clear Alarm

Online Green 1 2
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การเคลือ่นยา้ย
1. ปิดเครือ่ง และถอดอปุกรณ์ทีเ่ชือ่มตอ่อยูท่ัง้หมด

2. ยกเลกิการเชือ่มตอ่เครือ่งจากแหลง่จา่ยไฟหลัก

3. ตดัการเชือ่มตอ่แบตเตอรีภ่ายในและภายนอกทัง้หมด (ถา้ม)ี

4. ปฏบิตัติามขัน้ตอนการขนสง่ทีอ่ธบิายในสว่น  บรกิาร ของคูม่อืฉบบันี้

บรกิาร
ถา้ตอ้งนําอปุกรณ์เขา้รับบรกิาร อยา่สง่อปุกรณ์คนืไปยังบรษัิทตัวแทนจําหน่าย กรณุาปฏบิตัติามขัน้ตอนตอ่ไปนี ้:

1. ทบทวนสว่น  การแกไ้ขปัญหา ของคูม่อืนี ้เพือ่ตดัปัญหาทั่วไปออกใหห้มด
2. หากปัญหายังเกดิขึน้ กรณุาตดิตอ่ฝ่ายสนับสนุนลกูคา้ของ APC by Schneider Electric ผา่นเว็บไซ

ตข์อง APC by Schneider Electric ที ่www.apc.com

a. แจง้หมายเลขรุน่ และหมายเลขซเีรยีล และวนัทีซ่ ือ้ผลติภัณฑ ์หมายเลขรุน่และหมายเลขซเีรยีล อยูท่ี่
แผงดา้นหลังของเครือ่ง และสามารถดไูดจ้ากจอแสดงผล LCD บนเครือ่งบางรุน่

b. ตดิตอ่ฝ่ายบรกิารลกูคา้ ฝ่ายบรกิารลกูคา้และชา่งเทคนคิจะพยายามแกไ้ขปัญหาผา่นทางโทรศพัท ์ถา้
ยังไมส่ามารถแกไ้ขปัญหาได ้ชา่งเทคนคิจะออกหมายเลขอนุญาตสง่คนืสนิคา้ (Returned Material 
Authorization Number หรอื RMA#) ใหแ้กค่ณุ

c. ถา้เครือ่งยังอยูภ่ายในระยะเวลารับประกนั คณุจะไมต่อ้งเสยีคา่ใชจ้า่ยในการซอ่มใดๆ ทัง้สิน้ 

d. กระบวนการใหบ้รกิารและการสง่คนื อาจแตกตา่งกันในแตล่ะประเทศ สําหรับคําแนะนําเฉพาะใน
ประเทศ 
กรณุาศกึษาขอ้มลูของ APC โดย Schneider Electric ทีเ่ว็บไซต ์www.apc.com

3. บรรจเุครือ่ง UPS ใหเ้รยีบรอ้ยเพือ่หลกีเลีย่งความเสยีหายทีอ่าจเกดิขึน้ในระหวา่งการขนสง่ หา้มใชเ้ม็ดโฟม
ในการกนักระแทกโดยเด็ดขาด 
การรับประกันสนิคา้ไมค่รอบคลมุถงึความเสยีหายทีเ่กดิขึน้ในระหวา่งขนสง่
หมายเหต:ุ กอ่นการสง่สนิคา้ ใหถ้อดโมดลูแบตเตอรีใ่น UPS หรอืแพคแบตเตอรีภ่ายนอกออกกอ่น
เสมอ 
แบตเตอรีภ่ายในทีไ่มเ่ชือ่มตอ่ อาจยังอยูใ่น UPS หรอืแพ็คแบตเตอรีภ่ายนอก

4. เขยีนหมายเลข RMA ทีฝ่่ายบรกิารลกูคา้ใหม้าไวด้า้นนอกของบรรจภัุณฑ์

5. สง่คนืเครือ่งพรอ้มจา่ยคา่ขนสง่และประกนัสนิคา้ลว่งหนา้ไปยังทีอ่ยูท่ีฝ่่ายบรกิารลกูคา้ใหไ้ว ้
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การรบัประกนัจากโรงงานแบบจาํกดั
บรษัิท ชไนเดอร ์อเิล็คทรคิ ไอท ีคอรป์อเรชัน่ (Schneider Electric IT Corporation) (SEIT) รับประกนัผลติภัณฑ์
ของบรษัิทวา่ไมม่ขีอ้บกพรอ่งในดา้นวัตถดุบิและฝีมอืแรงงานเป็นระยะเวลาสาม (3) ปี ไมร่วมแบตเตอรีซ่ ึง่ไดรั้บการ
รับประกนัสอง (2) ปี นับจากวันทีซ่ือ้. ขอ้ผกูพันของ SEIT ภายใตก้ารรับประกนันีจํ้ากดัอยูใ่นเรือ่งการซอ่มแซมหรอื
การเปลีย่นผลติภัณฑท์ีบ่กพรอ่งใดๆ ทัง้นี ้ขึน้อยูก่บัดลุพนิจิของบรษัิท การซอ่มหรอืการเปลีย่นผลติภัณฑห์รอืชิน้สว่น
ทีบ่กพรอ่งใดๆ ไมถ่อืเป็นการยดืระยะเวลาการรับประกันตามทีไ่ดก้ําหนดไวต้ัง้แตแ่รกแตอ่ยา่งใด 

การรับประกนันีใ้ชไ้ดก้บัผูซ้ ือ้ทา่นแรกเทา่นัน้ซึง่จะตอ้งลงทะเบยีนภายใน 10 วันนับจากวันทีซ่ือ้ สามารถลงทะเบยีน
สนิคา้ออนไลนไ์ดท้ี ่warranty.apc.com

SEIT จะไมรั่บผดิชอบภายใตก้ารรับประกนัถา้การทดสอบและตรวจสอบเปิดเผยวา่ ขอ้บกพรอ่งทีถ่กูกลา่วหาใน
ผลติภัณฑไ์มม่อียูห่รอืเกดิจากการใชท้ีผ่ดิ การละเลย การตดิตัง้ การทดสอบหรอืการทํางานทีไ่มเ่หมาะสมของสนิคา้
ทีข่ดักบัขอ้แนะนําในขอ้มลูจําเพาะของ SEIT ของผูใ้ชห้รอืบคุคลทีส่ามใดๆ นอกจากนี ้SEIT จะไมรั่บผดิชอบถงึขอ้
บกพรอ่งทีเ่กดิจาก 1) ความพยายามทีไ่มไ่ดรั้บอนุญาตในการซอ่มแซมหรอืดดัแปลงผลติภัณฑ ์2) แรงดนัไฟหรอื
การเชือ่มตอ่ไมถ่กูตอ้งหรอืไมเ่พยีงพอ 3) สภาพสถานทีทํ่างานไมเ่หมาะสม 4) เหตสุดุวสิยั 5) การสมัผัสกบัสภาพ
อากาศ หรอื 6) การโจรกรรม ภายใตก้ารรับประกัน SEIT ไมรั่บผดิชอบใดๆ สําหรับผลติภัณฑใ์ดๆ ทีห่มายเลข
ผลติภัณฑม์กีารเปลีย่นแปลง เป็นรอยหรอืเอาออก

ยกเวน้ทีไ่ดก้ลา่วไวข้า้งตน้ ไมม่กีารรบัประกนัทีป่ระกาศไวห้รอืทีบ่อกเป็นนยั โดยการดาํเนนิการของ
กฎหมายหรอือืน่ๆ ทีส่ามารถใชไ้ดก้บัผลติภณัฑท์ีข่าย ทีใ่หบ้รกิารหรอืทีต่ดิต ัง้ภายใตข้อ้ตกลงนีห้รอืที่
เก ีย่วขอ้งตามนี ้

SEIT ขอปฏเิสธการรบัประกนัโดยนยัท ัง้หมดในเรือ่งความสามารถในการจําหนา่ย ความพงึพอใจ และ
ความเหมาะสมสําหรบัการใชง้านเฉพาะดา้น 

การรบัประกนัสนิคา้โดยชดัเจนของ SEIT จะไมม่กีารเพิม่เตมิ ลดทอน หรอืไดร้บัผลกระทบจากการให้
บรกิารของ SEIT ในดา้นคาํแนะนําทางเทคนคิหรอืคาํแนะนําอืน่ๆ หรอืบรกิารทีเ่ก ีย่วเนือ่งกบัผลติภณัฑ ์และ
จะไมม่ภีาระผกูพนัหรอืการรบัผดิชอบใดๆ กบัสิง่ดงักลา่ว 

การรบัประกนัสนิคา้และการแกไ้ขขา้งตน้มผีลเฉพาะในทีน่ ีแ้ละแทนการรบัประกนัสนิคา้และการแกไ้ข
อืน่ๆ ท ัง้หมด การรบัประกนัทีก่ําหนดไวข้า้งตน้ประกอบดว้ยความรบัผดิชอบของ SEIT แตเ่พยีงผูเ้ดยีวและ
การแกไ้ขเฉพาะผูซ้ ือ้ ในกรณีทีเ่กดิการผดิสญัญาใดๆ ตามทีใ่หไ้วใ้นการรบัประกนัดงักลา่ว การรบัประกนั
ของ SEIT จะครอบคลมุเฉพาะผูซ้ ือ้เทา่น ัน้ และไมค่รอบคลมุถงึบคุคลทีส่ามอืน่ๆ แตอ่ยา่งใด 

ไมว่า่ในกรณีใดก็ตาม SEIT, เจา้หนา้ทีข่อง SEIT, กรรมการบรษิทั, บรษิทัสาขา หรอืพนกังาน ไมจ่ําเป็น
ตอ้งรบัผดิชอบตอ่ความเสยีหายในรปูแบบใดๆ ก็ตาม ไมว่า่จะเป็นความเสยีหายทางออ้ม ความเสยีหาย
แบบพเิศษ ความเสยีหายอนัเป็นผลตอ่เนือ่ง หรอืความเสยีหายทีต่อ้งมกีารชดใชอ้นัเกดิจากการใช้
งาน บรกิาร หรอืการตดิต ัง้ผลติภณัฑ ์ไมว่า่ความเสยีหายน ัน้เกดิขึน้ในขอ้สญัญาหรอืจากการละเมดิ โดย
ไมค่าํนงึถงึความผดิ การละเลย หรอืความรบัผดิชอบทีแ่ทจ้รงิ หรอืแมว้า่ SEIT จะไดร้บัการบอกกลา่วลว่ง
หนา้วา่จะเกดิความเสยีหายดงักลา่วขึน้หรอืไมก็่ตาม โดยเฉพาะอยา่งยิง่ SEIT จะไมร่บัผดิชอบตอ่คา่ใช้
จา่ยใดๆ เชน่ การสญูเสยีผลกําไรหรอืรายได ้ไมว่า่ทางตรงหรอืทางออ้ม การสญูเสยีอปุกรณ์ การสญูเสยี
การใชง้านของอปุกรณ์ การสญูเสยีซอฟตแ์วร ์การสญูเสยีขอ้มลู คา่ใชจ้า่ยในการจดัหาอปุกรณ์ทด
แทน การเรยีกรอ้งสทิธโิดยบคุคลทีส่าม หรอืประการอืน่ๆ

ไมม่ขีอ้ความใดในการรบัประกนัแบบมเีงือ่นไขนีท้ ีจ่ะยกเวน้หรอืจํากดัความรบัผดิของ SEIT ตอ่การเสยี
ชวีติหรอืการไดร้บับาดเจ็บอนัเป็นผลมาจากความประมาทเลนิเลอ่หรอืการบดิเบอืนความจรงิในขอบเขตที่
ไมส่ามารถยกเวน้หรอืจํากดัตามกฎหมายทีบ่งัคบัใชไ้ด ้

ในการขอรับบรกิารภายใตก้ารรับประกนันี ้คณุจะตอ้งไดรั้บหมายเลขอนุญาตสง่กลับวัสด ุ(Returned Material 
Authorization หรอื RMA) จากฝ่ายบรกิารลกูคา้เสยีกอ่น ลกูคา้ทีม่ปัีญหาในการเรยีกรอ้งการรับประกนัอาจเขา้ถงึ
เครอืขา่ยการสนับสนุนลกูคา้ทั่วโลกของ SEIT ผา่นเว็บไซตข์อง APC by Schneider Electric: www.apc.com. 
และเลอืกประเทศของคณุจากเมนู แลว้เปิดแท็บ "การสนับสนุน" ทีด่า้นบนของหนา้เวบ็ เพือ่ดขูอ้มลูการตดิตอ่กบัฝ่าย
บรกิารลกูคา้ภายในเขตพืน้ทีข่องคณุ ผลติภัณฑจ์ะตอ้งถกูสง่คนืโดยชําระคา่สง่ลว่งหนา้แลว้ และตอ้งสง่คําอธบิาย
โดยยอ่เกีย่วกบัปัญหาทีพ่บ รวมทัง้หลักฐานทีใ่ชย้นืยันวันทีแ่ละสถานทีซ่ือ้ผลติภัณฑด์ังกลา่วมาพรอ้มกนัดว้ย
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APC by Schneider Electric 
ฝ่ายบรกิารลกูคา้

คณุสามารถขอรับบรกิารจากฝ่ายบรกิารลกูคา้สําหรับผลติภัณฑน์ีห้รอืผลติภัณฑอ์ืน่ๆ ของ APC by Schneider 
Electric โดยไมต่อ้งเสยีคา่ใชจ้า่ยใดๆ ดังนี:้

• เขา้ไปทีเ่ว็บไซตข์อง APC by Schneider Electric เพือ่เขา้ถงึเอกสารในฐานขอ้มลูของ APC by 
Schneider Electric และเพือ่ยืน่คํารอ้งขอรับบรกิารจากฝ่ายบรกิารลกูคา้
– www.apc.com (สํานักงานใหญข่องบรษัิท)
เชือ่มตอ่กบัเว็บไซตข์อง APC by Schneider Electric ซึง่เป็นเว็บไซตข์องประเทศนัน้ๆ เพือ่ใหบ้รกิาร
ขอ้มลูฝ่ายบรกิารลกูคา้

– www.apc.com/support/
การบรกิารขอ้มลูทั่วโลกโดยการคน้หาจากฐานความรูข้อง APC โดย Schneider Electric และการใชก้าร
สนับสนุน e-support

• ตดิตอ่ฝ่ายบรกิารลกูคา้ APC by Schneider Electric ทางโทรศพัทห์รอือเีมล
– ศนูยเ์ฉพาะในประเทศ, ทอ้งถิน่: ใหไ้ปทีเ่ว็บไซต ์www.apc.com/support/contact สําหรับราย
ละเอยีดการตดิตอ่

– สําหรับขอ้มลูเพิม่เตมิเกีย่วกบัการขอรับบรกิารจากฝ่ายบรกิารลกูคา้ในพืน้ที ่ตดิตอ่ตวัแทนหรอืผูจ้ดั
จําหน่ายของ APC by Schneider Electric ทีข่ายผลติภัณฑ ์APC by Schneider Electric ใหก้บัคณุ

© 2018 APC by Schneider Electric APC, the APC logo, and Smart-UPS เป็นของ Schneider Electric 
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